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Ⅰ アンケート調査票

（該当する番号を下記より一つ選んで回答欄にご記入ください。） 回答欄

（既に制定している、作成中である場合は、制定時期についてもご記入ください。）

① →制定時期は？ 平成 年 月　施行

② →制定時期は？ 平成 年 月　施行予定

③ 現在、条例の制定について検討中である。

④ 制定については、未定である。

回答欄

（該当する番号を下記より一つ選んで回答欄にご記入ください。）

① 増加した。

②

回答欄

（該当する番号を下記よりいくつでも選んで回答欄にご記入ください。）

（人数及び平均勤務日数についてもご記入ください。）

① →人数は？ 人

② →人数は？ 人 週 日勤務／人（平均値）

③ 社会福祉協議会・当事者団体等に委託。 →人数は？ 人 週 日勤務／人（平均値）

④

⑤ 職員の雇用については、未定である。

（該当する番号を下記よりいくつでも選んで回答欄にご記入ください。） 回答欄

（「⑦その他」の場合は、具体的な内容についてもご記入ください。）

① 研修会の開催。

② パンフレットの作成・配布。

③ ホームページで手話が学べる動画を公開。

④ 手話劇祭や手話に関する講演会等のイベントを開催。

⑤ 市役所にタブレット端末等を設置し遠隔手話通訳を実施。

⑥ 小・中・高等学校等の授業で、手話について学ぶ機会を設置。

⑦ その他 →具体的な内容は？

⑧ 現在、実施について検討中である。

⑨ 実施については、未定である。

既に条例を制定している。

現在、条例を作成中である。

増加していない。

正規職員として雇用している。

非正規職員として雇用している。

現在、職員の雇用について検討中である。

都道府県

市区

部署名

お名前

TEL



Ⅱ 集計結果  2019.5.31現在

【回答数】 406 【会員数】 549

【回答率】 74%
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Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

札幌市 ◎ H 30 年 3 月 増 ● 10人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

小樽市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

旭川市 ◎ H 28 年 7 月 増 ○ 4人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

室蘭市 ◎ H 28 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

釧路市 回答待ち H 年 月 週 日

北見市 △ H 年 月 ○ 2人 週 5 日

岩見沢市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

網走市 ◎ H 31 年 4 月 － 週 日 ◎ ○ ○ ○

留萌市 回答待ち H 年 月 週 日

苫小牧市 ◎ H 29 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

江別市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 △

赤平市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

名寄市 ◎ H 27 年 3 月 増 － 週 日 ◎ ○ ○ ○

三笠市 ◎ H 30 年 4 月 － 週 日 △

根室市 回答待ち H 年 月 週 日

登別市 ◎ H 28 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

恵庭市 ○ H 31 年 ○ 1人 週 5 日

伊達市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

石狩市 ◎ H 26 年 4 月 増 ○ 3人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

青森市 ○ H 年 月 ○ 2人 週 5 日 △

弘前市 ◎ H 30 年 3 月 ○ 2人 週 5 日 －

八戸市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○

黒石市 ◎ H 28 年 10 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

五所川原市 回答待ち H 年 月 週 日

十和田市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 月 －

三沢市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○

むつ市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 △

つがる市 回答待ち H 年 月 週 日

平川市 △ H 年 月 △ 週 日 △

盛岡市 回答待ち H 年 月 週 日

宮古市 － H 年 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

花巻市 回答待ち H 年 月 週 日

北上市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

久慈市 － H 年 月 － 週 日 －

陸前高田市 － H 年 月 △ 週 日 ◎ ○

八幡平市 回答待ち H 年 月 週 日

奥州市 △ H 年 月 ○ 2人 週 5 日 △

○ 7人 週 4 日
● 1人 週 5 日

○ ○仙台市 － H 年
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Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策
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石巻市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○

塩竈市 － H 年 月 ● 3人 週 2 日 －

気仙沼市 － H 年 月 ● 1人 週 5 日 －

白石市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

名取市 △ H 年 月 ○ 1人 週 4 日 －

角田市 － H 年 月 － 週 日 －

富谷市 － H 年 月 － 週 日 －

○ 3人 週 4 日
● 1人 週 5 日

大館市 ◎ H 31 年 4 月 △ 週 日 △

男鹿市 回答待ち H 年 月 週 日

湯沢市 － H 年 月 － 週 日 －

大仙市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

北秋田市 回答待ち H 年 月 週 日

山形市 － H 年 月 ●(－) 2人 週 5 日 ◎ ○

米沢市 回答待ち H 年 月 週 日

鶴岡市 回答待ち H 年 月 週 日

酒田市 回答待ち H 年 月 週 日

新庄市 － H 年 月 週 日

寒河江市 回答待ち H 年 月 週 日

上山市 － H 年 月 － 週 日 －

村山市 － H 年 月 － 週 日 －

長井市 － H 年 月 － 週 日 －

天童市 － H 年 月 ○ 1人 週 4 日 －

東根市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

尾花沢市 回答待ち H 年 月 週 日

南陽市 － H 年 月 週 日

福島市 ◎ H 31 年 4 月 ● 2人 週 5 日 ◎△ ○

会津若松市 回答待ち H 年 月 週 日

郡山市 ◎ H 27 年 4 月 増 ○(△) 3人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

いわき市 － H 年 月 ○ 3人 週 5 日 ◎ ○

白河市 回答待ち H 年 月 週 日

須賀川市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 －

喜多方市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

相馬市 回答待ち H 年 月 週 日

二本松市 △ H 年 月 ○ 1人 週 3.5 日 ◎ ○ ○

田村市 － H 年 月 － 週 日 △

南相馬市 △ H 年 月 － 週 日 －

伊達市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

○月 ◎秋田市 － H 年
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Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定
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福
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県
本宮市 △ H 年 月 △ 週 日

水戸市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日

常総市 － H 年 月 － 週 日 －

北茨城市 回答待ち H 年 月 週 日

牛久市 － H 年 月 ○ 4人 週 1 日 ◎ ○

つくば市 回答待ち H 年 月 週 日

守谷市 － H 年 月 － 週 日 －

筑西市 ◎ H 30 年 9 月 ◎ 1人 週 日 ◎△ ○ ○ ○ ○ ○

坂東市 回答待ち H 年 月 週 日

行方市 － H 年 月 △ 週 日 －

宇都宮市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○

足利市 回答待ち H 年 月 週 日

栃木市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 △

佐野市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 －

鹿沼市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

日光市 ◎ H 30 年 4 月 増 － 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

小山市 △ H 年 月 － 週 日 ◎ ○

真岡市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○

矢板市 回答待ち H 年 月 週 日

那須塩原市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

さくら市 回答待ち H 年 月 週 日

那須烏山市 － H 年 月 － 週 日 －

下野市 － H 年 月 － 週 日 －

○ 1人 週 4 日
● 2人 週 4 日

桐生市 ◎ H 29 年 4 月 増 ● 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

○ 1人 週 5 日
● 1人 週 5 日

太田市 回答待ち H 年 月 週 日

沼田市 回答待ち H 年 月 週 日

館林市 ◎ H 29 年 4 月 増 ● 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

◎ 1人 週 日
● 1人 週 1 日

藤岡市 ◎ H 30 年 3 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

富岡市 ◎ H 30 年 4 月 ● 1人 週 1 日 ◎ ○ ○ ○

安中市 ◎ H 29 年 9 月 増 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○

みどり市 回答待ち H 年 月 週 日

さいたま市 － H 年 月 ○ 16人 週 3 日 ◎ ○

川越市 回答待ち H 年 月 週 日

行田市 ◎ H 29 年 12 月 － 週 日 ◎ ○

○ ○ ○ ○月 増 ◎△ ○ ○ ○前橋市 ◎ H 28 年 4

○ ○ ○ ○4 月 増 ◎△ ○

○ ○ ○

渋川市 ◎ H 29 年

6 月 増 ◎ ○伊勢崎市 ◎ H 29 年
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Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況
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秩父市 ◎ H 30 年 4 月 － 週 日 ◎ ○

加須市 ◎ H 31 年 1 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

本庄市 ◎ H 30 年 4 月 増 ● 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

東松山市 ○ H 31 年 6 月 － 週 日

上尾市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

越谷市 ◎ H 30 年 3 月 増 ◎ 3人 週 日 ◎ ○ ○ ○

蕨市 △ H 年 月 ● 1人 週 5 日 ◎△ ○

戸田市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

○ 1人 週 5 日
● 2人 週 5 日

和光市 △ H 年 月 － 週 日 ◎△ ○

新座市 － H 年 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○

桶川市 ◎ H 28 年 12 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○

久喜市 ◎ H 29 年 4 月 増 ● 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

富士見市 ◎ H 27 年 12 月 増 ● 3人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

三郷市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 3人 週 5 日 ◎△ ○

蓮田市 ◎ H 30 年 1 月 △ 週 日 ◎ ○

幸手市 － H 年 月 － 週 日 －

吉川市 回答待ち H 年 月 週 日

ふじみ野市 回答待ち H 年 月 週 日

千葉市 － H 年 月 ○ 7人 週 4.5 日 ◎ ○

銚子市 － H 年 月 週 日

市川市 － H 年 月 ○ 3人 週 3 日 ◎ ○ ○

船橋市 － H 年 月 ● 3人 週 5 日 ◎ ○

館山市 － H 年 月 － 週 日 －

木更津市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○

松戸市 △ H 年 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○

野田市 △ H 年 月 ○ 2人 週 3 日 △

茂原市 － H 年 月 － 週 日 －

成田市 － H 年 月 ○ 2人 週 4 日 －

佐倉市 回答待ち H 年 月 週 日

旭市 回答待ち H 年 月 週 日

習志野市 ◎ H 28 年 4 月 増 ◎ 3人 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○

柏市 回答待ち H 年 月 週 日

勝浦市 － H 年 月 － 週 日 －

市原市 － H 年 月 ● 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

流山市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎△ ○ ○

八千代市 △ H 年 月 ● 2人 週 5 日 －

我孫子市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

朝霞市 ◎ H 28 年 4 ○月 増 ◎ ○
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Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況
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○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

鴨川市 回答待ち H 年 月 週 日

鎌ケ谷市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 △

君津市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

富津市 － H 年 月 － 週 日 －

浦安市 回答待ち H 年 月 週 日

四街道市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

袖ケ浦市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

八街市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

印西市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

白井市 回答待ち H 年 月 週 日

富里市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

南房総市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

匝瑳市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

香取市 回答待ち H 年 月 週 日

山武市 回答待ち H 年 月 週 日

いすみ市 回答待ち H 年 月 週 日

千代田区 回答待ち H 年 月 週 日

港区 回答待ち H 年 月 週 日

新宿区 － H 年 月 ● 1人 週 2 日 ◎ ○

文京区 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日

台東区 △ H 年 月 － 週 日 －

墨田区 ◎ H 31 年 4 月 増 ○ 2人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

江東区 ○ H 32 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○

品川区 － H 年 月 － 週 日 △

目黒区 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

大田区 － H 年 月 ● 2.3人 週 7 日 ◎ ○ ○ ○ ○

世田谷区 － H 年 月 ● 5人 週 1 日 ◎ ○ ○

渋谷区 回答待ち H 年 月 週 日

中野区 △ H 年 月 ○ 2人 週 2.5 日 ◎ ○

杉並区 － H 年 月 － 週 日 －

豊島区 ◎ H 31 年 4 月 ● 9人 週 3 日 △

北区 △ H 年 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○

荒川区 ◎ H 30 年 7 月 ○ 3人 週 1 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

板橋区 回答待ち H 年 月 週 日

練馬区 － H － 週 日 ◎ ○ ○

足立区 ◎ H 31 年 4 月 ● 2人 週 5 日 ◎ ○ ○

葛飾区 ◎ H 31 年 4 月 ○ 2人 週 4 日 △

江戸川区 ◎ H 30 年 4 月 － 週 日 △

武蔵野市 回答待ち H 年 月 週 日

千
葉
県

東
京
都



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

三鷹市 回答待ち H 年 月 週 日

府中市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○

昭島市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○

小金井市 回答待ち H 年 月 週 日

日野市 － H 年 月 ○ 3人 週 1～2 日 ◎ ○

東村山市 回答待ち H 年 月 週 日

国分寺市 回答待ち H 年 月 週 日

国立市 △ H 年 月 ● 10人 週 0.5 日 ◎ ○

狛江市 － H 年 月 － 週 日 －

東大和市 － H 年 月 ● 1人 週 1 日 △

多摩市 回答待ち H 年 月 週 日

稲城市 － H 年 月 ○ 1人 週 1 日 －

横浜市 回答待ち H 年 月 週 日

川崎市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○

相模原市 － H 年 月 △ 週 日 ◎ ○

横須賀市 ◎ H 28 年 1 月 増 ○ 2人 週 5 日 －

平塚市 回答待ち H 年 月 週 日

鎌倉市 ○ H 33 年 月 ○ 3人 週 1.7 日 －

藤沢市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○

小田原市 △ H 年 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○

茅ヶ崎市 － H 年 月 ○ 2人 週 2.5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

逗子市 回答待ち H 年 月 週 日

三浦市 － H 年 月 ○ 2人 週 0.5 日 －

大和市 － H 年 月 ○ 18人 週 3 日 ◎ ○

新潟市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 11人 週 5 日 △

新発田市 ◎ H 30 年 12 月 － 週 日 －

小千谷市 ◎ H 30 年 4 月 △ 週 日 ◎ ○ ○

加茂市 ○ R 1 年 9 月 － 週 日 －

見附市 ◎ H 29 年 12 月 増 － 週 日 ◎ ○ ○

燕市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

糸魚川市 ◎ H 30 年 4 月 増 ● 2人 週 1 日 ◎ ○ ○ ○ ○

阿賀野市 ◎ H 29 年 9 月 － 週 日 ◎ ○ ○ ○

魚沼市 ◎ H 30 年 4 月 － 週 日 ◎ ○

南魚沼市 回答待ち H 年 月 週 日

胎内市 回答待ち H 年 月 週 日

富山市 － H 年 月 ● 1人 週 4 日 －

高岡市 － H 年 月 － 週 日 －

魚津市 回答待ち H 年 月 週 日

氷見市 回答待ち H 年 月 週 日

神
奈
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県

新
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県

東
京
都

富
山
県



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

滑川市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

黒部市 回答待ち H 年 月 週 日

砺波市 回答待ち H 年 月 週 日

小矢部市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

南砺市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○

射水市 回答待ち H 年 月 週 日

◎ 2人 週 日
○ 1人 週 5 日
● 3人 週 5 日

七尾市 ◎ H 31 年 4 月 ◎ 1人 週 日 △

小松市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

輪島市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

珠洲市 ◎ H 31 年 3 月 ● 1人 週 1.3 日 ◎ ○

加賀市 回答待ち H 年 月 週 日

羽咋市 ○ R 1 年 12 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

かほく市 ◎ H 30 年 10 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○

◎ 3人 週 日
○ 2人 週 5 日
◎ 1人 週 日
○ 1人 週 5 日

野々市市 ◎ H 31 年 4 月 ◎ 2人 週 日 ◎ ○ ○

福井市 ◎ H 31 年 4 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○

小浜市 回答待ち H 年 月 週 日

大野市 ◎ H 30 年 7 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

勝山市 ◎ H 30 年 6 月 ○ 1人 週 5 日 －

鯖江市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 △

あわら市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 △

越前市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 △

坂井市 ◎ H 31 年 3 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○

富士吉田市 － H 年 月 △ 週 日 ◎ ○ ○

都留市 － H 年 月 － 週 日 －

山梨市 回答待ち H 年 月 週 日

大月市 回答待ち H 年 月 週 日

甲斐市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

笛吹市 ○ R 3 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 △

上野原市 回答待ち H 年 月 週 日

甲州市 回答待ち H 年 月 週 日

中央市 回答待ち H 年 月 週 日

○ 1人 週 5 日
● 1人 週 4 日

岡谷市 － H 年 月 ● 1人 週 5 日 －

○月 ◎△

◎ ○ ○

上田市 △ H 年

4 月

○ ○ ○ ○

能美市 ◎ H 30 年

4 月 ◎ ○ ○白山市 ◎ H 30 年

○ ○ ○増 ◎ ○ ○ ○◎ H 29 年 6 月金沢市

石
川
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福
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梨
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富
山
県

長
野
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Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

諏訪市 － H 年 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○

須坂市 回答待ち H 年 月 週 日

飯山市 回答待ち H 年 月 週 日

茅野市 － H 年 月 － 週 日 －

佐久市 回答待ち H 年 月 週 日

千曲市 回答待ち H 年 月 週 日

東御市 回答待ち H 年 月 週 日

安曇野市 － H 年 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○

岐阜市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

大垣市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

高山市 回答待ち H 年 月 週 日

関市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

羽島市 ◎ H 28 年 4 月 － 週 日 ◎ ○

各務原市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日

山県市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○ ○

瑞穂市 △ H 年 月 － 週 日 △

飛騨市 回答待ち H 年 月 週 日

下呂市 － H 年 月 ○ 1人 週 3 日 ◎ ○ ○

浜松市 ◎ H 28 年 4 月 増 ○ 6人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

熱海市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

富士宮市 回答待ち H 年 月 週 日

伊東市 △ H 年 月 ○ 2人 週 5 日 －

磐田市 ◎ H 30 年 10 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

焼津市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

掛川市 ◎ H 29 年 4 月 増 △ 週 日 ◎ ○ ○

御殿場市 回答待ち H 年 月 週 日

袋井市 ◎ H 30 年 9 月 － 週 日 ◎ ○ ○

湖西市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

御前崎市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 1 日 ◎ ○

菊川市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

名古屋市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○

豊橋市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

岡崎市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○

半田市 － H 年 月 ○ 2人 週 3 日

豊川市 － H ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

豊田市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 △

西尾市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

蒲郡市 ○ R 2 年 1 月 ○ 3人 週 5 日 －

常滑市 ◎ H 30 年 12 月 ○ 2人 週 2 日 ◎ ○ ○ ○

岐
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県

静
岡
県

長
野
県

愛
知
県



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

稲沢市 ◎ H 31 年 1 月 ○ 3人 週 1 日 △

新城市 － H 年 月 － 週 日 －

東海市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

大府市 － H 年 月 ○ 1人 週 3 日 ◎ ○

知多市 ○ R 2 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

知立市 ◎ H 30 年 12 月 ○ 2人 週 1 日 △

高浜市 回答待ち H 年 月 週 日

みよし市 回答待ち H 年 月 週 日

津市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

四日市市 － H 年 月 ○ 4人 週 5 日 ◎ ○ ○

伊勢市 ◎ H 28 年 4 月 増 ○ 3人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

松阪市 回答待ち H 年 月 週 日

桑名市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

鈴鹿市 回答待ち H 年 月 週 日

名張市 ◎ H 29 年 6 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

鳥羽市 － H 年 月 － 週 日 －

熊野市 － H 年 月 － 週 日 －

いなべ市 回答待ち H 年 月 週 日

志摩市 回答待ち H 年 月 週 日

伊賀市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○

大津市 ◎ H 31 年 1 月 ○ 2人 週 5 日 ◎△ ○ ○

彦根市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日

近江八幡市 ◎ H 29 年 1 月 増 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

甲賀市 回答待ち H 年 月 週 日

高島市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

米原市 ◎ H 30 年 4 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○

京都市 ◎ H 28 年 4 月 増 ○ 11人 週 3.4 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

福知山市 回答待ち H 年 月 週 日

舞鶴市 回答待ち H 年 月 週 日

◎ 3人 週 日
● 2人 週 5 日
◎ 2人 週 日
○ 5人 週 3 日
◎ 2人 週 日
○ 1人 週 4 日
● 2人 週 4.5 日
◎ 1人 週 日
○ 2人 週 5 日
◎ 3人 週 日
○ 1人 週 5 日
◎ 3人 週 日
○ 1人 週 4 日

○

○ ○

○

◎ ○ ○ ○

○

◎ ○ ○ ○ ○

○

○

○

○

○ ○

○

◎△

◎

◎

◎

◎ ○

◎ ○

◎

29 年

増

3 月

H 30 年 4 月

○ ○ ○

H 27 年 4 月

年 4 月◎ ○

城陽市

向日市

長岡京市

◎ H

◎

H

H

H宇治市

30 年 4 月

亀岡市

29 年 12 月

30

綾部市

三
重
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都
府



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

京

都

府
京丹後市 回答待ち H 年 月 週 日

大阪市 回答待ち H 年 月 週 日

堺市 ◎ H 29 年 4 月 ○ 8人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

◎ 2人 週 日
○ 1人 週 5 日

吹田市 回答待ち H 年 月 週 日

高槻市 － H 年 月 ○ 3人 週 4 日 ◎ ○ ○

貝塚市 ◎ H 30 年 4 月 増 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○

守口市 － H 年 月 ◎ 5人 週 日 －

○ 1人 週 4 日
● 1人 週 4 日
◎ 1人 週 日
○ 4人 週 4 日

泉佐野市 － H 年 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○

富田林市 ◎ H 31 年 1 月 ◎ 3人 週 日 ◎ ○

◎ 2人 週 日
○ 1人 週 5 日

和泉市 ◎ H 31 年 3 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○

箕面市 △ H 年 月 ○ 2人 週 4 日 △

柏原市 回答待ち H 年 月 週 日

◎ 1人 週 日
○ 1人 週 5 日

門真市 － H 年 月 ◎ 3人 週 日 －

◎ 1人 週 日
○ 1人 週 5 日

東大阪市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 6人 週 4.5 日 ◎ ○ ○ ○

四條畷市 ◎ H 31 年 4 月 ◎ 4人 週 日 △

交野市 回答待ち H 年 月 週 日

大阪狭山市 △ H 年 月 ◎ 1人 週 日

阪南市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 △

神戸市 ◎ H 27 年 4 月 増 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

姫路市 ◎ H 29 年 4 月 増 ● 4人 週 1.25 日 ◎ ○ ○ ○ ○

尼崎市 ◎ H 29 年 12 月 増 ○ 4人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○ ○

◎ 3人 週 日
○ 4人 週 4 日

西宮市 ○ R 2 年 ○ 2人 週 4 日 ◎ ○

洲本市 ◎ H 29 年 6 月 － 週 日 ◎ ○

芦屋市 ◎ H 29 年 4 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

伊丹市 ◎ H 30 年 4 月 増 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○

相生市 ◎ H 31 年 4 月 △ 週 日 △

豊岡市 － H 年 月 ○ 2人 週 4 日 △

加古川市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

未定

大
阪
府

兵
庫
県

岸和田市 ◎ H 31 年 4 月 －

枚方市 △ H 年 月 ◎ ○

月 ◎ ○ ○4年30H◎茨木市 ○ ○ ○

大東市 ◎ H 27 年 11 月 増 ◎ ○ ○ ○ ○

羽曳野市 ◎ H 31 年 4 月 ◎ ○

藤井寺市 ◎ H 31 年 1 月 △

明石市 ◎ H 27 年 4 月 増 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

赤穂市 ◎ H 30 年 4 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○ ○ ○

西脇市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

宝塚市 ◎ H 28 年 12 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

三木市 ◎ H 27 年 4 月 増 ○ 4人 週 2 日 ◎ ○ ○ ○ ○

高砂市 － H 年 月 ● 2人 週 4 日 ◎ ○

川西市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

小野市 回答待ち H 年 月 週 日

三田市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 3人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

加西市 ◎ H 28 年 10 月 増 △ 週 日 ◎ ○ ○ ○

篠山市 回答待ち H 年 月 週 日

養父市 △ H 年 月 － 週 日 ◎ ○

丹波市 ◎ H 28 年 4 月 増 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○ ○

南あわじ市 ◎ H 30 年 4 月 － 週 日 ◎ ○ ○

朝来市 ◎ H 30 年 4 月 － 週 日 ◎ ○ ○

淡路市 ◎ H 28 年 4 月 増 － 週 日 ◎ ○ ○ ○

宍粟市 ◎ H 28 年 4 月 増 ○ 2人 週 4.5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

加東市 ◎ H 27 年 4 月 増 △ 週 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

たつの市 回答待ち H 年 月 週 日

奈良市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 2人 週 4 日 －

大和郡山市 ◎ H 27 年 3 月 増 ● 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○ ○

天理市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

桜井市 ◎ H 30 年 4 月 ● 2人 週 3 日 ◎ ○ ○

生駒市 △ H 年 月 ●(△) 1人 週 5 日 －

◎ 2人 週 日
○ 2人 週 5 日
● 1人 週 5 日

御坊市 － H 年 月 ◎ 1人 週 日 ◎ ○

新宮市 ◎ H 31 年 4 月 － 週 日 ◎ ○ ○

紀の川市 ◎ H 30 年 4 月 ◎ 3人 週 日

◎ 1人 週 日
△ 2人 週 5 日

米子市 ◎ H 31 年 3 月 ○ 1人 週 5 日 △

倉吉市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

境港市 － H 年 月 － 週 日 －

松江市 － H 年 月 ○ 4人 週 4 日 ◎ ○

浜田市 － H 年 月 ● 2人 週 4 日 －

出雲市 ◎ H 29 年 9 月 増 ○ 3人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○ ○

◎ 1人 週 日
○ 1人 週 4 日

大田市 － H 年 月 ○ 1人 週 4 日 －

安来市 回答待ち H 年 月 週 日

島
根
県

兵
庫
県

奈
良
県

和
歌
山
県

鳥
取
県

和歌山市 ◎ H 28 年 4 月 増 ◎△ ○ ○ ○ ○

鳥取市 － H 年 月 ◎ ○

益田市 － H 年 月 －



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催
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ン
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レ
ッ

ト
の

作
成
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布

そ
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他
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予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
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祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

島

根

県
雲南市 回答待ち H 年 月 週 日

岡山市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 5人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

津山市 △ H 年 月 ○ 2人 週 4.35 日 －

玉野市 ◎ H 29 年 9 月 ○ 1人 週 5 日 ◎△ ○

笠岡市 ◎ H 30 年 4 月 増 ○ 1人 週 3 日 ◎ ○ ○

井原市 ◎ H 30 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

高梁市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○ ○

備前市 － H 年 月 △ 週 日

瀬戸内市 回答待ち H 年 月 週 日

浅口市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

尾道市 回答待ち H 年 月 週 日

福山市 ◎ H 29 年 12 月 増 ○ 3人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

東広島市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

廿日市市 回答待ち H 年 月 週 日

江田島市 回答待ち H 年 月 週 日

下関市 － H 年 月 ● 2人 週 5 日 ◎ ○

宇部市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 1人 週 4 日 ◎△ ○ ○ ○ ○ ○ ○

山口市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○ ○

萩市 ◎ H 26 年 12 月 ●(－) 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

防府市 回答待ち H 年 月 週 日

下松市 回答待ち H 年 月 週 日

岩国市 － H 年 月 ● 2人 週 5 日 －

光市 － H 年 月 － 週 日 －

長門市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○ ○

柳井市 － H 年 月 ●(－) 1人 週 5 日 △

美祢市 － H 年 月 － 週 日 －

周南市 △ H 年 月 ○ 3人 週 4 日 ◎ ○ ○

山陽小野田市 回答待ち H 年 月 週 日

徳島市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 －

鳴門市 回答待ち H 年 月 週 日

小松島市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

美馬市 回答待ち H 年 月 週 日

三好市 回答待ち H 年 月 週 日

高松市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 △

丸亀市 △ H 年 月 ● 1人 週 5 日 ◎ ○

善通寺市 回答待ち H 年 月 週 日

観音寺市 － H 年 月 － 週 日 －

さぬき市 △ H 年 月 ● 1人 週 1 日 △
愛

媛

県
松山市 － H 年 月 ● 1人 週 5 日 ◎ ○

香
川
県

徳
島
県

山
口
県

岡
山
県

広
島
県



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
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ン
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ト
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・
配
布

そ
の
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予算
の
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手話通訳職員

人数

H
P
手
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連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
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遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

今治市 回答待ち H 年 月 週 日

宇和島市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

八幡浜市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

新居浜市 － H 年 月 ○ 2人 週 4 日 ◎ ○

西条市 回答待ち H 年 月 週 日

伊予市 回答待ち H 年 月 週 日

四国中央市 回答待ち H 年 月 週 日

東温市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

高知市 ◎ H 28 年 7 月 増 ● 1.5人 週 5 日 ◎ ○ ○

室戸市 回答待ち H 年 月 週 日

安芸市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

土佐市 ◎ H 30 年 4 月 － 週 日 ◎ ○ ○

須崎市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

土佐清水市 回答待ち H 年 月 週 日

四万十市 △ H 年 月 － 週 日 ◎ ○

香南市 － H 年 月 － 週 日 －

香美市 回答待ち H 年 月 週 日

大牟田市 － H 年 月 ○ 2人 週 5 日 －

久留米市 回答待ち H 年 月 週 日

○ 1人 週 4 日
● 1人 週 5 日

柳川市 回答待ち H 年 月 週 日

八女市 回答待ち H 年 月 週 日

大川市 － H 年 月 － 週 日

小郡市 回答待ち H 年 月 週 日

太宰府市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

福津市 － H 年 月 － 週 日 －

宮若市 △ H 年 月 － 週 日 －

嘉麻市 回答待ち H 年 月 週 日

唐津市 △ H 年 月 ● 1人 週 5 日 △

多久市 － H 年 月 － 週 日 ◎ ○

武雄市 － H 年 月 ● 1人 週 3 日 △

小城市 － H 年 月 － 週 日

嬉野市 ◎ H 26 年 7 月 増 － 週 日 ◎ ○ ○ ○

神埼市 － H 年 月 － 週 日 －

○ 2人 週 5 日
● 2人 週 5 日

佐世保市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 3人 週 5 日 ◎ ○

島原市 回答待ち H 年 月 週 日

諫早市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 2人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

高
知
県

福
岡
県

佐
賀
県

H 29 年 4

長崎市 ◎ H 31 年 4 月 △

◎月 増直方市 ◎ ○

愛
媛
県

長
崎
県
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制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定
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の

機
会
設
置

大村市 回答待ち H 年 月 週 日

平戸市 回答待ち H 年 月 週 日

松浦市 回答待ち H 年 月 週 日

対馬市 回答待ち H 年 月 週 日

壱岐市 回答待ち H 年 月 週 日

五島市 △ H 年 月 － 週 日 －

西海市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 1人 週 4 日 －

雲仙市 ◎ H 31 年 4 月 ● 2人 週 5 日 ◎ ○ ○

南島原市 回答待ち H 年 月 週 日

熊本市 △ H 年 月 ○ 6人 週 5 日 －

八代市 － H 年 月 ● 1人 週 2 日 ◎ ○

玉名市 － H 年 月 ● 1人 週 1 日 －

山鹿市 － H 年 月 ● 1人 週 1 日 －

菊池市 △ H 年 月 － 週 日 －

宇土市 回答待ち H 年 月 週 日

宇城市 － H 年 月 ● 1人 週 2 日

天草市 － H 年 月 － 週 日 －

合志市 － H 年 月 － 週 日 －

大分市 △ H 年 月 ● 1人 週 4 日 ◎ ○

別府市 △ H 年 月 ○ 1人 週 4 日 －

中津市 ◎ H 31 年 4 月 ● 1人 週 4 日 －

日田市 － H 年 月 ○ 2人 週 4 日 －

竹田市 － H 年 月 ● 1人 週 1 日 －

豊後高田市 △ H 年 月 ● 1人 週 1 日 △

宇佐市 ◎ H 30 年 4 月 ○ 2人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

豊後大野市 ◎ H 29 年 3 月 増 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○ ○

由布市 回答待ち H 年 月 週 日

国東市 △ H 年 月 ● 1人 週 1 日 －

宮崎市 ◎ H 31 年 4 月 ● 2人 週 4 日 ◎ ○ ○ ○

都城市 回答待ち H 年 月 週 日

延岡市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

日南市 △ H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

小林市 回答待ち H 年 月 週 日

日向市 ◎ H 27 年 12 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○ ○ ○

えびの市 ◎ H 30 年 3 月 － 週 日 ◎ ○

鹿児島市 － H 年 月 ○ 9人 週 3～5 日 －

鹿屋市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 ◎ ○

枕崎市 回答待ち H 年 月 週 日

阿久根市 － H 年 月 － 週 日 －

出水市 回答待ち H 年 月 週 日

大
分
県

宮
崎
県

熊
本
県

長
崎
県

鹿
児
島
県



Ⅲ 施策一覧  2019.5.31現在

制定状況 雇用状況 実施状況

◎：制定済
○：作成中
△：検討中
－：未定

◎：正規雇用
○：非正規雇用
●：委託
△：検討中
－：未定

◎：実施
△：検討中
－：未定

手話に関する施策

制定時期
非正規
委　託
勤務状況

研
修
会
の

開
催

パ
ン
フ
レ
ッ

ト
の

作
成
・
配
布

そ
の
他

条例

予算
の
増加

手話通訳職員

人数

H
P
手
話
関
連

動
画
公
開

手
話
劇
祭
等

イ
ベ
ン
ト
開
催

遠
隔
手
話
通
訳

実
施

学
校
授
業
等
の

機
会
設
置

指宿市 回答待ち H 年 月 週 日

西之表市 回答待ち H 年 月 週 日

薩摩川内市 － H 年 月 ○ 1人 週 4.25 日 －

日置市 回答待ち H 年 月 週 日

曽於市 回答待ち H 年 月 週 日

霧島市 回答待ち H 年 月 週 日

いちき串木野市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 △

南さつま市 回答待ち H 年 月 週 日

志布志市 回答待ち H 年 月 週 日

南九州市 回答待ち H 年 月 週 日

伊佐市 － H 年 月 － 週 日 －

姶良市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

那覇市 回答待ち H 年 月 週 日

宜野湾市 回答待ち H 年 月 週 日

石垣市 ◎ H 31 年 4 月 ○ 2人 週 5 日 ◎△ ○

浦添市 ◎ H 29 年 4 月 増 ○ 2人 週 5 日 △

名護市 ◎ H 30 年 3 月 ○ 2人 週 5 日 △

糸満市 － H 年 月 ○ 1人 週 5 日 －

うるま市 回答待ち H 年 月 週 日

宮古島市 － H 年 月 ○ 1人 週 4 日 ◎ ○

沖
縄
県

鹿
児
島
県



Ⅲ 施策一覧
（「その他」の具体的な内容）

 2019.5.31現在

札幌市
総合的な学習の場で、手話に関する授業を実施したりするなどの学校もある。（実施学校は確認してい
ない）

旭川市
・附属機関を設置し、手話に関する施策の推進及び実施状況についての検証等を行っている。
・手話出前講座の実施　・こども向け手話講座の実施

室蘭市 広報誌に手話を隔月掲載。

岩見沢市
聴覚や言語に障がいのある人が地域で暮らしやすくなるように、コミュニケーションボードの作成や筆
談ボードの購入等を行う病院や店舗に費用の助成を行っている。

網走市 平成31年度条例制定後は、手話フェスティバルの開催やパンフレットの作成を予算化する予定。

赤平市
●出前講座●中学一年生を対象とした手話講習（学校から依頼があった場合）
●広報誌の活用による啓発（ワンポイントアドバイス）

登別市 社会福祉協議会主催の出前福祉講座において、一部の小学校で手話講座を実施している。

石狩市 ・電話リレーサービスの実施・災害時支援用バンダナの作成・防災ガイドへの手話動画掲載

三沢市 ケーブルテレビで「ワンポイント手話講座」の製作・放送及び「手話ニュース」の放送

宮古市 手話奉仕員養成講座修了者を対象にレベルアップ講座を開催

仙台市
聴覚障害者福祉相談員の設置（当事者相談員を各区に設置し、地域の聴覚障害者からの相談に応
じ、必要な助言指導等を行う。）

山形市 市のホームページ及び市報に簡単な手話を掲載

郡山市 平成３１年度からタブレット端末を利用し、スマートフォン等で遠隔手話サービスを実施予定

筑西市
手話ソング・手話ダンス啓発事業。タブレット端末による電話リレーサービス。市職員向け相談窓口対
応手話講座（機関3カ月）。市民向け出前講座を検討中。

宇都宮市 ・障がい福祉課に配置したタブレットを活用した手話通訳問合せ対応サービスを実施

日光市
・市内全公民館において、手話教室を開催。
・『合理的配慮の提供支援に係る助成制度』助成対象に手話通訳者派遣を設定。

那須塩原市 中途失聴・難聴者向け手話教室の開催（全３０回×２コース）

前橋市
〇手話未経験の市民を対象に、単発の手話体験教室を開催〇新生児聴覚検査費用助成事業を実施
〇手話奉仕員養成担当講師連続講座参加費補助事業を実施〇災害時用コミュニケーション支援ボー
ドを作成し、市内指定避難所に配備

伊勢崎市
・②手話に関する啓発用冊子を現在作成中で、今年度中に印刷製本予定。
・⑦夏休みに小学生を対象とした親子手話イベントを実施し、手話に触れる機会を設けている。

館林市 ・手話による観光ガイドを実施

渋川市 市広報で手話が学べる記事を掲載。

藤岡市
予算化はしていないが、民生委員児童委員の研修会で手話劇を開催予定。また、手話新聞（回覧）を
発行し、手話への理解や興味をもってもらう。

秩父市 予算化はしていないが、チラシは作成し、イベントで配布した。

加須市 手話通訳者養成講座

朝霞市
・広報紙で手話を知ってもらうための情報コーナーを毎月掲載
・市議会において議場内での通訳が可能（事前予約が必要）

富士見市
鳥取県と協定し実施しているあいサポート運動を広める「あいサポーター研修」の中で、聴覚障害当事
者の話を聞くコーナーと、手話を学ぶミニコーナーを設けている。

三郷市
・庁舎内、公共施設において、コミュニケーションの方法や簡単な手話を学ぶ。
・手話バッジの作成、配布を検討。



Ⅲ 施策一覧
（「その他」の具体的な内容）

 2019.5.31現在

千葉市
夜間・休日に聴覚障害者が救急搬送された際などに、手話通訳者の派遣依頼を受け付ける窓口（コー
ルセンター）を開設し、聴覚障害者が緊急時にも手話通訳を利用できる体制を整備しました。

市川市 ⑦市登録手話通訳者の資質向上のため外部講師による研修の実施（年１回）

館山市
問２　追記「手話通訳職員」として専任職員の雇用は「⑤未定」ではあるが、現在、手話通訳者の資格
を持つ他課職員が社会福祉課の兼務職員となっており、手話通訳が必要な場合、対応を行っている。

木更津市 当事者の相談員を配置

松戸市 小中学校において手話を使った全校合唱、手話劇祭等

流山市 ②③④については検討中である。

八街市 夏休み期間中に、小学校4年生から高校3年生を対象とした夏休みボランティア体験教室を実施。

印西市 市民対象の手話講習会を実施

匝瑳市 手話クラブ活動（年12回～13回）を行っている小学校がある

品川区 現在⑤について検討中

荒川区

・初心者向けの１回制の手話体験会（年3回）を実施。
・聴覚障害者の利用の多い福祉避難所指定施設に、手話バンダナを備蓄。
・荒川区オリンピック・パラリンピック等理解事業として、平成27年度～31年度の5年間で、荒川区内の
区立の小中学校全校を巡回する手話を使ったコンサートを実施している。

練馬区
ねりまユニバーサルフェス「みんなのUDパーク」内ステージにおいて手話ワークショップおよび体験コー
ナーにおいて手話教室を実施。また、地域福祉パワーアップカレッジねりまカレッジ祭内体験コーナー
において手話教室を実施。

小田原市 ・市広報で簡単な手話表現を紹介

茅ヶ崎市 ・庁内スクリーンにて「手話が学べる動画」を公開しました。

大和市
小学校からの依頼により、市社会福祉協議会を通して手話通訳者の会や市聴覚障害者協会が小学生
向けの講座を随時実施しています。

見附市 イベント時において、簡単な手話教室のコーナーを設けてもらい周知を図っている。

燕市

平成18年から年に1回だが、燕市社会福祉課主催で、地元の聴覚障がい者協会（障がい当事者）と、
社協（福祉団体）、燕市登録手話・要約筆記者（含奉仕員）が参集し、それぞれの立場からの要望や意
見交換をする懇談会を開催している。これまで、要望を受けて『頸肩腕検診補助事業』や『福祉サービ
ス総合補償』が整備された。

阿賀野市
・市民向け初心者手話講習会を開催（二時間を二回）
・民生委員、児童委員合同研修会での手話講座（予定）

滑川市 手話検定等の受験料を半額補助

小矢部市 ｸﾗﾌﾞ活動にて実施している学校あり。

南砺市 ・H31年度から、子育て支援センターでの活動「手話であそぼう」を予定している。

金沢市
聴覚障害者観光ボランティアガイド事業（ろう者が手話で金沢の観光案内を実施）、市民向けのイベン
ト等に手話体験コーナーを設置

珠洲市 ケーブルテレビの行政ニュースの中で、手話通訳のコーナーを設置している。

かほく市 タブレットを配置し、手話でのテレビ電話ができるように整備した。

白山市

１　学校以外で啓発講座・ミニ手話講座を実施。
　　　民生委員研修会、町内会、こども食堂、商店街、学童、児童館
　　　警察、消防
２　市役所職員研修会にて手話講座を12時間開催。
３　手話サロンの設置（拠点整備）

福井市
・ケーブルテレビにおいて、ワンポイント手話講座を放映予定
・市長記者会見及び市議会中継にワイプを挿入し、ホームページで発信。



Ⅲ 施策一覧
（「その他」の具体的な内容）

 2019.5.31現在

坂井市 市長定例会見への手話通訳ワイプの挿入（ケーブルテレビおよびYoutubeで配信）

上田市 予算化も含め、施策について検討中である。

安曇野市 手話奉仕員レベルアップ講座の開催

岐阜市 障害者理解啓発イベント時にミニ手話教室等を開催。

大垣市 障がいの特性と必要な配慮を知ってもらう障がい者サポーター制度を設けている。

関市 市役所窓口にコミュニケーションボードを設置

羽島市
予算化されている事業はないが、民生委員向けに聴覚障害への理解促進のための研修や、市職員の
手話奉仕員養成事業の参加、市主催イベントでの啓発ブースの運営を行っている。

山県市 聴覚障害者の方と手話を勉強している方々との交流会の開催

浜松市
・手話言語条例について手話動画を公開
・団体補助金により手話に関する講演会実施（H29実施） 今年度は未定

磐田市 小・中学校で行う福祉教育への協力

袋井市 平成31年度に①②を実施予定

豊橋市
卓上型対話支援システム「コミューン」を導入
庁内の窓口の「筆談ボード」配布

常滑市 ①②はH31年度以降から実施

知多市 公共施設（災害時の指定避難所）にお知らせカード（耳の不自由な方への情報伝達ツール）の設置

四日市市 ・市広報番組に手話通訳（ワイプ）を導入・市民対象の手話講習会（啓発）（2時間×5回を2回開催）

伊勢市 毎月１回、市広報に手話イラストを掲載している。

名張市 コミュニケーションに関する備品の購入

大津市 手話言語条例制定のPR動画をユーチューブ（YouTube）に公開

近江八幡市
手話出前講座の実施
災害時用ビブスの作成・配布

京都市
・手話啓発番組の制作及び放映
・中途失聴・難聴者向け手話講座の開催

宇治市 ⑥は平成31年度実施予定

亀岡市

②条例パンフレットを、市内商工会議所に登録の事業所に配布。
⑦障害者週間の啓発ビデオを手話と字幕付きで作成、市のフェイスブックで配信。障害福祉窓口に設
置のデジタルサイネージで、上記動画を提出。
⑧条例及び手話の理解啓発のための動画を作成、発信を検討中。

城陽市
市内幼稚園・保育園に手話教室を実施、大規模小売店・金融機関・総合病院に手話教室を実施、クリ
アファイル作成、指文字シール作成・配布、福祉まつりにてブースを出展し手話の啓発活動を実施

向日市

①手話リーダー制度を導入：各課に手話リーダーを設置し、手話リーダーが中心となって朝礼等で手話
の指導、普及を行う。　②手話がプリントされたクリアファイルを市内の新成人に配布。　③手話に関す
るマンガ本を制作：小中学生向けに手話や障害について理解を深めるようろうあ者・難聴者・手話通訳
者を主人公としたマンガ本を制作。
④広報誌にワンポイント手話を掲載。　⑤聴覚障害者用情報受信装置「アイドラゴン」を設置

長岡京市
鳥取県と協定し、あいサポーター養成研修を実施し、手話を学ぶ時間を設けている。
コミュニケーションボードを窓口に設置。

高槻市 一部の小中学校の総合学習で手話を体験する機会を設けている。

貝塚市
市内の認定子ども園・幼稚園・小学校・中学校に市のイメージキャラクターを利用した手話チラシを配
布。市のイメージキャラクターが出演する動画の配布、教職員用には教育長による手話挨拶の動画を
作成し配布した。



Ⅲ 施策一覧
（「その他」の具体的な内容）

 2019.5.31現在

枚方市 職員に対して手話研修および手話検定の資格取得促進を図っている。

茨木市 夏休み子ども手話教室

大東市
・広報紙に手話コーナーを設け毎月様々な手話イラストを掲載・市内の図書館３か所に手話書籍コー
ナー設置

姫路市
・小学生向け手話教室の開催・企業内手話研修への講師派遣
・手話啓発グッズの作成　等

尼崎市 市民等向け手話の体験講座（親子向け、事業者向け、一般市民向け等）を実施。

明石市
①手話検定受験費用の助成　②市役所に手話（テレビ電話）と文字で問い合わせができる。
③市の広報番組（ケーブルテレビ）に手話通訳のワイプ挿入④聴覚または言語に障害がある児童、保
護者への訪問（保健師と連携）

伊丹市
希望する市内在住在勤在学の5名以上の団体を対象に講師を派遣し、手話の基礎を教える出前講座
を実施。

西脇市
市民向け手話講座/市役所ロビー手話体験コーナー開設(月2回）/機関紙ワンポイント手話毎月掲載/
夏休みこども手話教室/警察署、消防署、医師会手話講座/難聴者向け手話講座/

宝塚市 小学校への手話辞典配布等

宍粟市

・タブレット端末を設置し、ビデオ通話での対応を実施
･緊急時対応用携帯電話を設置・消防署、公立病院と連携し緊急時の派遣体制を整備
・市防災訓練時に初期避難からろう協会員が自治会の訓練に参加（一般市民に筆談等でコミュニケー
ションをとってもらい避難を行う。）

加東市
聴覚障害者と市民が交流できる手話サロンを実施。市民・事業所等対象の手話出前講座の実施。夏
休み子ども手話教室開催。中途失聴・難聴者向け手話講座開催。

和歌山市
「どこでも電話リレーサービス」開庁日9時～17時対応
市役所庁内ロビー講座（月1回）
手話奉仕員養成講座 レベルアップ講座開催

御坊市 本市内にある障害者総合相談センターにおいて、年4回程度の手話教室を開催している。

新宮市 市広報への簡単な手話の紹介

出雲市
○広報誌に手話のイラストを毎月掲載するとともに、その動画を公式You Tubeで公開。○登録者向け
緊急携帯電話（平日夜間、土日用）の設置○手話奉仕員レベルアップ講座（手話通訳者を目指す方向
け）

笠岡市

手話講座の講師を職員（ろう）が担当しているため費用はあまりかかっていませんが、下記の事業を行
いました。
・職員対象に昼休み時間を利用した10分間ミニ手話講座（毎月4回）開催
・新入職員研修で手話講座を開催　・消防職員対象とする手話講座（毎月2回）開催
・子どもを対象とする手話講座を開催するため，幼稚園・保育所へ案内送付
・手話単語１つずつ広報へ掲載

井原市 手話奉仕員のステップアップ講座の開催（H30～32）、出前手話講座

高梁市 筆談ボード設置。就学前教育保育施設での手話講座。市職員・救急救命士・事業者向け手話講座。

福山市 広報誌へ手話を知ってもらうためのコーナーを掲載。小・中学校の副読本に手話の内容を追加。

東広島市 電話リレーサービス、手話による観光ボランティアの育成

下関市 一部の学校において、総合的な学習の時間の福祉に関する学習等で手話を取り入れている。

宇部市

・手話検定受験費用の助成
・手話出前講座の実施
・職員の手話への理解と、手話によるコミュニケーションの推進を目的に、毎週月曜日を「手話の日」と
定めた

松山市 1は職員を対象にしたもの

多久市 手話奉仕員養成講座（全47回）を職員研修として位置づけ、年間数人が受講。



Ⅲ 施策一覧
（「その他」の具体的な内容）

 2019.5.31現在

嬉野市 市役所職員で「心の架け橋手話言語推進委員会」を設置し、手話の普及に努めている。

豊後大野市
①市のふるさと祭りで手話サークルによるブース設置や教材配布を実施②ケーブルテレビの市民向け
番組に手話通訳をつけて放送

宮崎市 広報誌の手話DVD/ビデオ化、筆談ボードの購入補助、コミュニケ―ションボードの配布

えびの市 簡易的な筆談用のボードを窓口に設置

いちき串木野市
平成31年度以降で、手話奉仕員養成研修修了者を対象とした手話通訳者養成のための講習会開催
について検討中。

石垣市 緊急時対応携帯を所持している

浦添市 タブレット端末を設置し、遠隔手話通訳実施に向け取り組んでいる。
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室蘭市

　手話奉仕員養成事業を実施するにあたり、奉仕員の育成に必要な研修を実施している場所が都市
部に集中しており、地方が受講するには高額な旅費が発生等のハードルが高く育成につながらない。
スマホなどを活用した遠隔研修が可能なe-ランニングなど実施を検討していただき、奉仕員の拡大並
びに地方の負担を軽減していただきたい。
　遠隔手話通訳を市単独で実施しているが、単体市では手話通訳者等の業務量や利用人数などで負
担が大きく、土日の使用などが実施出来ない状況である。都道府県単位での実施に集約し、スマホや
タブレットがあれば、手話利用者の外出時などの支援が強化でき、広範囲で利用につなげていただき
たい。

八戸市 手話通訳者の不足

十和田市
国・県・市町村すべて福祉部門だけが取組んでいる感じが否めない。まず国の機関全体で横断的取組
を行っては（各省庁に手話通訳者設置規定を作るなど）。民間事業者（特に医療機関）や一般市民ら
は、手話通訳者の必要性を感じていない（筆談で十分ととらえている）。

むつ市 手話通訳者の不足（高齢者）

平川市 当市には聴覚障害者の団体がないため、手話施策に対するニーズの把握が難しい。

久慈市
・市内に手話通訳者が２名ほどいるが、今後のことを考えて後継者の確保が必要であると感じてい
る。・手話奉仕員養成講座を開催しているが、受講生があまり多く集まらないのが課題である。

陸前高田市 地域における手話通訳者の不足

仙台市 手話通訳者の不足・高齢化

石巻市
地域で活動できる手話通訳者の不足。聴覚障害者への手話通訳者による緊急時（特に休日、夜間）対
応の体制。

白石市
窓口対応ができる手話通訳職員の雇用については難しい状況にある。また「手話奉仕員養成講座」を
受講し修了した住民が、市で開催するイベントなどで手話通訳員として活動できる環境の整備が課題
である。

角田市 手話通訳者の不足、手話奉仕員等コミュケーション支援者への支援（情報提供等）

大館市 ・条例制定後の施策の進め方・手話通訳員の人材不足

郡山市 ・手話通訳者の確保・市民及び市職員等の手話の理解不足

須賀川市 ・手話通訳士の不足など

二本松市 手話通訳者不足と、育成

南相馬市 手話通訳者の不足

伊達市 手話通訳者の不足

筑西市 緊急・災害時等による関係機関との連携。

日光市 手話通訳者の養成（時間がかかる）

小山市 手話通訳士の不足、行政への手話通訳資格のある職員の配置など

那須塩原市
資格取得講座の受験会場不足（県の手話通訳講習会を受講するために遠方まで通わなければなら
ず、資格取得をあきらめてしまう方が多い）

前橋市 〇手話通訳者の高齢化〇聴覚障害者団体・関係団体との連携〇手話施策予算の確保

伊勢崎市
講師及び手話通訳者の人員不足。日中活動できる方となるとさらに人員が限られ、負担が大きくなって
しまっている状況。

渋川市
手話通訳者の不足及び高齢化・聴覚障害者団体の高齢化・聴覚障害者団体との連携・他市町村の手
話通訳職員との連携

さいたま市 手話通訳者の不足

秩父市
手話施策のための予算不足、聴覚障害以外の障害支援の在り方（聴覚障害に対する施策に力を入れ
すぎると、視覚等他の障害への理解促進等の施策実施と整合性が取れない。）

加須市 ・手話通訳者の不足・手話通訳者の技術力不足
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本庄市 手話通訳者の不足　聴覚障害者団体との連携

東松山市
手話通訳者の不足が課題である。手話通訳者の不足は、「問２」で手話通訳職員の雇用を「未定」と回
答した理由のひとつであり、現在当市においては意思疎通支援嘱託員を設置することにより聴覚障害
者等への支援に対応している。

上尾市 手話通訳者の不足及び高齢化、市民への普及・啓発

越谷市

手話通訳者の登録者数が増えない。手話通訳者の養成にかかわる人材の確保を今後どのようにして
いくか。
手話が言語であることについての条例であるが、実施できる施策は聴覚障がい者の福祉に関する施
策と重複し、特定の福祉分野を強化するための条例に見えてしまうのではという懸念がある。

戸田市 聴覚障害者団体（聴覚障害者）との連携、調整など

和光市 手話通訳者の不足、聴覚障害者の当事者団体がない

新座市 手話通訳者の不足

桶川市
手話通訳者の不足。手話を学びたいと思う人が少ない。福祉部内では手話を学ぶ時間を設けている
が、全庁的に広げることが難しい。事業を実施したくても予算が通らず、内部で行うにも技術的課題が
あるため普及につながらない。

久喜市 手話通訳者の不足・高齢化

富士見市
手話通訳者の不足
緊急時（24時間体制）の手話通訳者派遣の要望があるが、対応が難しい。

三郷市 ・教育現場との連携がとりにくい

蓮田市 登録手話通訳者の不足、専任手話通訳者の不在

船橋市 手話通訳者の不足

松戸市
・国・県の補助金に該当しない場合の予算の確保が難しい。
・他の障害との弊害（なぜ、手話だけ？）が生じる。

野田市 手話通訳者の不足

流山市
・平日の日中活動できる通訳者が不足
・閉庁時の緊急派遣対応
・手話が言語であることへの具体的な普及方法

八千代市 手話通訳者の不足（若年層・男性の手話通訳者がいない）

鎌ケ谷市 ・登録手話通訳者の高齢化　・手話通訳者の不足　・設置手話通訳者の為り手がいない

四街道市 手話通訳者の不足。

八街市 ・手話通訳者の不足　・教育機関、企業等の連携

印西市 手話通訳者の人材育成・人材確保

新宿区 ・日中活動できる手話通訳者の不足

文京区 聴覚障害者団体と手話通訳者、行政との三者の連携をさらに進めていく必要を感じる。

江東区
・日中活動を支える手話通訳者の不足
・手話通訳者の手話技術のレベル（読み取り、個人差、日本手話）

世田谷区 聴覚障害者団体等の連携を今まで以上に進める必要がある。

中野区 手話施策を含む、意思疎通が困難な方への総合的な支援のあり方の検討

豊島区 手話通訳者の不足、手話通訳依頼方法の効率化、公的派遣の範囲について

北区 緊急時の手話通訳者の派遣の体制づくりについて、検討が必要であると感じる。

練馬区
手話を含め、障害理解の啓発に継続的に取り組んでいくことが大事だと
感じています。
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足立区 手話通訳者の不足、聴覚障害者団体との連携

江戸川区
手話通訳者派遣事業では、利用者の高まるニーズに今後さらに応えていくため、手話通訳者のさらな
る確保が必要。また、手話の理解促進、普及啓発の施策については、より効果的な具体案の検討にあ
たり他の障害の施策とのバランス調整が難しいと感じています。

日野市 手話通訳者の不足　設置手話通訳者による電話通訳

狛江市
手話通訳者、聴覚障がい者団体において中心的な役割を担っている方々の高齢化が進んでいること
について不安があります。

東大和市 手話通訳者の不足、ろう者高齢化による高齢者施策との連携

稲城市
市の手話奉仕員の登録者に対して、実際に動ける人が限られている（少ない）。また、活動状況等によ
り、差がある。

川崎市 手話通訳者の不足

横須賀市
手話通訳者派遣の利用範囲について、通訳者不足もあり当事者が望む部分（職場、教養講座、趣味
のサークル等）までは体制が整わない。また、民間事業者が努力義務の範囲で行うべき部分について
も相談があるので、民間事業者・市民の情報保障の認識の低さは課題と感じる。

鎌倉市 手話通訳者の派遣への登録者の高齢化が進み、担い手が不足している

小田原市 ・手話通訳者が不足していること。　・聴覚障害者団体の発信力が低いこと。

茅ヶ崎市

手話通訳者が増えず、派遣できる人材に限りがあることが課題となっています。原因として、手話通訳
の資格を取得しても、通訳者としての雇用・活躍の場が十分に確保されていないことが挙げられます。
手話通訳の活動に専念できる機会があれば、人材の増加と、市での手話通訳者としての場が増えると
思います。

大和市

大和市では手話通訳者が18名おりますが、通訳者の高齢化がすすみ、新たな若手の通訳者の確保が
課題となっております。市の登録通訳者は、手話通訳技能認定試験に合格した手話通訳士または神
奈川県の認定試験に合格した手話通訳者であることが要件となっておりますが、近年毎年合格者は出
ておらず、講座等による受験者のフォローアップも課題となっております。

新潟市 事業の実施に係る予算が不十分。

小千谷市 手話通訳者の不足とその養成に係る市町村支援（旅費など）

見附市
現場で経験のある市内の手話通訳者が不足しており、講演会などの際は県から派遣をお願いしている
ケースも多い状況である。

燕市
〇手話奉仕員養成講座受講者を集めるのに苦労する。〇講座【基礎編】修了者を県の手話通訳者養
成講座受講に繋げるのだが開催地の問題があり受講がスムーズに繋がらない場合がある。〇手話通
訳者の不足（特に平日の個人通訳できる通訳者の不足が深刻）

阿賀野市
・要約筆記者の不足。・手話奉仕員及び手話通訳者の養成
・要約筆記奉仕員の養成

滑川市 手話通訳者の身分保障（高齢化）、手話の指導を担当するろう者の確保（高齢ろう者の負担）

南砺市 ・小学校等の総合学習の授業において、手話講習会の時間を確保することが困難。

金沢市 指導者及び手話通訳者の不足

輪島市
手話通訳者は市の本庁舎勤務で、手話通訳を必要とする方は郊外の方もいて移動に負担がかかる。
手話が学習できる環境が近くに無く、手話通訳を目指す人が少ない

珠洲市 手話通訳者の不足

かほく市 手話通訳者の不足と講師になる聴覚障害者の高齢化

白山市
１　手話講座の講師不足
２　手話通訳者の不足
３　聴覚障害者団体のマンパワー不足

能美市 ・手話通訳者の不足　・手話講座におけるろう講師の不足
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野々市市
今後は市民向けに手話の啓発を行っていきたいと思っているが、日中に講師として活動できる聴覚障
害者や通訳者が少ないため、育成等含め数を確保していくことが課題。

福井市 ・手話通訳者等の不足　・教育委員会との連携

あわら市 市に聴覚障がい者協会等の団体が無いため、連携がとりにくい。

越前市 手話通訳者の不足、聴覚障害者団体との連携、他の障がい団体との協働

坂井市
ろうあ運動の経緯を理解している手話通訳者・手話学習者の不足
ろうあ協会の会員減（当事者による施策推進協力者の減）

富士吉田市
平成29年度までは本市でも手話通訳職員を雇用していましたが、平成29年度末に退職され、その後、
募集を様々な形でかけていますが、後任が見つからない状況が続いています。

甲斐市 手話通訳者の不足

笛吹市 手話通訳者を育成するのに時間がかかる。後継者の不足。

諏訪市 地域内で支援に当たる手話通訳者（特に通訳士）の高齢化や固定化による不足。

茅野市 手話通訳者がなかなか増えない、高齢化。

安曇野市
・手話通訳者の高齢化及び人数不足・聴覚障がい者団体の会員が少なく規模が小さいため、事業展
開、連携には工夫が必要である。

大垣市
手話通訳者の高齢化が進み、将来的に通訳者の不足を感じている。また、奉仕員から通訳者にステッ
プアップされる方が少なく、それを支援する団体も少ないので、市としての対応も難しく感じている。

羽島市 市内だけでなく、岐阜県内においては、手話通訳者等の有資格者が不足している。

各務原市
市に登録されている手話通訳者の多くが、就労や子育て又は介護等の家庭の事情により柔軟に派遣
依頼に対応することが難しく、実働可能な手話通訳者が不足している。また、手話通訳者の試験合格
率の低さもあり、新規登録者が少なく登録者数が増えていかない。

山県市
・手話通訳者が地元には少なく、手話施策を進めていくうえで県聴覚障害者協会の協力が不可欠。
・当市在住の聴覚障害者のうち手話を利用する者が少なく、交流機会が持ちにくい。手話サークル等を
立ち上げたいが体制づくりに苦慮している。

下呂市
手話通訳者の不足です（現在3名しかおりません）。試験が難しいようで、なかなか増えていないことが
課題です。

磐田市 手話通訳者の不足　手話指導方法について

焼津市 手話通訳士の不足

袋井市 手話通訳者の不足

豊橋市 手話通訳者の不足、高齢化　聴覚障害者団体、他障害者団体との連携

蒲郡市 手話通訳者の不足、予算の不足

稲沢市 手話通訳者の不足

東海市 必要性の認識の不足

津市 登録手話通訳者の高齢化及び通訳者の人数不足

桑名市 手話通訳者の不足、当事者団体、手話学習者等との連携、予算

名張市 手話通訳者コミュニケーション支援者の不足・高齢化

彦根市 ・手話通訳者の不足・聴覚障害者団体との連携・職員への周知・啓発不足

近江八幡市 手話通訳者の高齢化及び不足

高島市 手話通訳者の不足

米原市
手話通訳者の不足、手話奉仕員養成講座・手話出前講座等の講師不足、市内手話関係団体の連絡・
調整機能の整備
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京都市 手話通訳者の不足，高齢化

宇治市 市民に対す普及についての方法・関係団体との調整・手話通訳者の不足

亀岡市

・高齢ろうあ者の暮らしの問題（地域のディサービス、ショートステイ等高齢者サービスは、コミュニケー
ションの問題等で利用しにくく、聴覚障害者関係の集う場には、送迎手段がなく参加しにくい。）
・手話通訳者の高齢化
・手話通訳職員の後継者問題（募集をしても、応募者が少ない）

城陽市 ・手話通訳者の不足　・ろう講師の不足

向日市
・庁内で取り組みを進める上でも、部署毎に温度差が出てしまい、全庁的な取り組みに発展しにくい。
・手話通訳者が不足しているため、特定の者に負担が集中しやすい。

長岡京市 派遣依頼に対して登録手話通訳者が不足している。

岸和田市
・具体的な施策を展開（企画）するためのノウハウを学習（共有）する場がない。・手話イラストやテキス
トの著作権（テキストやチラシをゼロから作ると労力が大きい。）・夜間や緊急時の対応を委託できる社
会資源がない。

守口市
聴覚障がい者団体より手話言語条例についての意見が挙がり、具体的な要望を提出いただくように依
頼したが、その後、音沙汰がない。

茨木市 通訳者の確保するために手話通訳を目指すすそ野を広げることが課題と感じている。

泉佐野市 手話施策を進める上で、聴覚障害者団体との連携は不可欠である。

富田林市 手話講師不足、手話施策に関わる職員の不足、手話通訳者のレベルの不足

和泉市
・派遣できる手話通訳者の不足、また養成・登録がなかなかできない現状。
・当事者からの要望（明日、また今すぐ派遣等）、通訳者の手配もあるため、事前に依頼してもらいたい
旨お願いしているが、理解してもらえない。

箕面市
手話講習会指導者の不足。手話通訳者をめざす者の養成。
手話通訳者の高齢化による減少。

門真市 登録手話通訳者の不足

藤井寺市 手話通訳者の不足

東大阪市 手話通訳者の不足及び高齢化

阪南市
手話通訳者の担い手不足と高齢化、手話奉仕員養成講座受講申し込み者の減、介護、障害サービス
等におけるコミュニケーション問題

姫路市 ・手話通訳者の不足　・市民、事業者等への条例周知の徹底

尼崎市
・手話通訳者の育成に力を取り入れているが、なかなか登録者が増加しない。・聴覚障害者団体、当事
者とのコミュニケーションに時間がかかる。

明石市
・小学校手話体験教室や手話奉仕員養成講座の講師を増やしたい・緊急時や災害時等の情報保障に
ついて、市だけでなく他市や県等と連携して検討したい

西宮市 手話通訳者の不足

相生市 手話通訳者の確保

豊岡市
・若年層の手話通訳者の不足　・手話奉仕員養成講座終了後、継続して手話を学ぶ機会の不足
　（講座受講生のレベルアップを図れていない）

加古川市
・手話通訳者の不足　・設置手話通訳者の身分保障（雇用期間、報酬等）
・派遣手話通訳者の報償

赤穂市 手話通訳者の不足、技術向上の難しさ

西脇市
●手話通訳者の不足●日中、聴覚障害者が集い、活動できる機会・場所の提供
●学校教育現場での手話学習時間の確保

宝塚市 手話通訳職員の人数不足



Ⅳ 課題と感じていること  2019.5.31現在

加西市 設置手話通訳者の不在、手話通訳者の不足

養父市 手話通訳者不足

朝来市 市内手話通訳者の不足

淡路市
手話通訳者派遣事業で、昼間に動ける登録通訳者が少なく、コーディネートが困難な状況です。また、
若い人材も不足している。手話奉仕員養成講座終了後に継続して手話に関わる人が少ない。長期的
に人材を育成できるようなシステムが必要なのではないかと感じる。

加東市
手話通訳者・要約筆記者の不足（H29年度末に設置手話通訳者が退職後、募集しても応募なく採用で
きない。また手話を母語とする聴覚障害者も少ないため施策への協力について特定の方に負担がか
かっている。）。

奈良市 ・平日に稼働できる通訳者の不足。　・手話を教えるろう講師の不足。

桜井市 人材、予算の確保　他障害との施策の均等性の維持

生駒市
・財政状況が厳しくなり、枠配分予算が実施され、事務事業全般について見直し・合理化、廃止を一層
進められる中での本庁内への手話通訳者の常設・手話通訳者自体の不足

和歌山市 他課への周知と連携

御坊市 手話通訳者の高齢化が進んでいるため、近い将来、当通訳者の確保が困難な状況にあります。

新宮市 手話通訳者、手話通訳・奉仕員養成講座講師の不足

紀の川市
地元の聴覚障害者団体に出前講座等の依頼があれば講師をお願いしているが、頼める人が限られて
いる。また、指導力に欠けるため、団体が主になって行えていない状況である。

松江市 手話奉仕員・通訳者の実働者数が増えていかない

出雲市 手話奉仕員から手話通訳者への担い手育成（手話通訳者の高齢化等に伴う）

岡山市 ・手話通訳者の不足、高齢化　・手話講座の講師の不足

玉野市 手話サークルが分裂しており、連携ができない。手話通訳者の高齢化

井原市 手話通訳者の後継者養成、聴覚障害者の高齢化

高梁市 講座を担うための人材が不足。地域のろう者、登録手話奉仕員の研修。

備前市 手話通訳者の不足　など

浅口市 手話通訳者の不足、手話通訳者の養成

東広島市 手話通訳者の不足・高齢化

萩市
・手話通訳者の不足　・設置事業や派遣事業について社会福祉法人に委託しているが、財源の確保が
困難であり、二－ズに沿った十分な事業が行なえていない。　・啓発活動は行なっているものの、地域
にはなかなか浸透しない。

長門市
①手話通訳者の不足。
②手話取得には時間がかかる。必要と感じていても業務外での取得が困難。受講し易い環境が必要。
③受講後の技術の維持のための活動の場と活動を支える支援体制が必要。

周南市 手話通訳者の不足

小松島市
手話言語条例策定については、具体的な施策や方針を定める必要があり、それに伴う財源が継続して
確保できる必要があると考えている。

丸亀市
手話通訳者の不足。特に若い世代での養成が必要。市職員向けの手話講座を開催しているが、十分
ではない。市の講演会等での手話通訳の確保。障害担当課以外の部署と、聴覚障害者協会との連
携。

宇和島市 現在は、常勤で設置手話通訳者（手話通訳士）を配置できているが、後継者の確保ができていない。

高知市 手話通訳者の不足



Ⅳ 課題と感じていること  2019.5.31現在

土佐市
障害者計画及び障害福祉計画において手話が使いやすい環境を整備するため、必要な施策について
評価、検証、改善する場として、障害者自立支援協議会を活用し、聴覚障害者団体の方に委員として
参画していただくよう整理したいと考えている。

香南市
単独市だけでは、対象者が少ないことから、近隣市との連携により効率的に事業を推進していくことが
望まれるが、市間での連携に苦慮している。

大牟田市
手話通訳者の不足と高齢化・警察、裁判所などについては、取り扱う内容が非常にデリケートで、迅速
な対応が必要となることから、各機関が個別に手話通訳者の養成や雇用を図り、対応していく必要が
あると思われる。

直方市 手話通訳士の不足

太宰府市 手話通訳者の不足、資格取得の困難さ

唐津市 手話通訳者の不足

長崎市
手話言語条例を制定予定だが、手話普及の新規事業を実施する場合、手話通訳者の不足により、手
話普及のための事業が思ったように実施できないことが懸念される。

佐世保市 派遣登録手話通訳者の高年齢化及び高スキルの通訳者不足により、派遣者の偏りが生じている。

雲仙市 手話通訳者の不足、人材育成

熊本市 手話通訳者不足

中津市 手話通訳者の不足

豊後高田市 手話通訳者の不足

宮崎市 行政内での理解啓発及び普及促進

日向市 事業を推進する上での予算措置、市民の手話に関する意識の醸成、手話通訳者の不足

えびの市 職員において、手話をできる人が少ないこと

阿久根市 手話通訳者の不足、聴覚障害者団体との連携、予算の確保

薩摩川内市
登録手話通訳者と設置手話通訳者の高齢化（登録手話通訳者の若年層が少ない、設置手話通訳者
の勤続10年超）

いちき串木野市 手話通訳者の不足　手話通訳者の養成

石垣市
手話通訳者の不足、手話通訳者の健康問題（頸肩腕障害）。離島の為、研修会等への参加が困難で
ある。遠隔地での受講も可能になる方法があれば、手話通訳の技術向上、知識取得、資格取得へとつ
ながるのでは、と思われる。

浦添市 手話通訳者の不足

名護市 手話通訳者の不足

宮古島市 手話通訳者の不足及び担い手育成が困難。


