
新型コロナウイルス感染症についての
相談・受診の目安が変わりました！

１．相談・受診の前に心がけていただきたいこと

２．帰国者・接触者相談センター等に御相談いただく目安

３．医療機関にかかるときのお願い

について説明します。
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相談・受診の前に心がけていただきたいこと

○ 発熱などの風邪症状が見られるときは、

⇒ 学校や会社を休み外出を控えてください

⇒ 毎日、体温を測定して記録してください

○ 持病をお持ちの方で症状に変化がある方

新型コロナウイルス感染症以外の病気が心配な方

まずは、かかりつけ医などに電話リレーサービスやFAX
で御相談ください



息苦しさ

１．普段健康な人が 強いだるさ のいずれかがある場合

高熱等の強い症状

持病をお持ちの方

２． 高齢者 が発熱や咳などの軽い風邪の症状がある場合

妊娠中の方

３．上記以外の方で発熱や咳など軽い風邪の症状が続く場合

重要：どんな時に「帰国者・接触者相談センター」
や「かかりつけ医」に相談するのですか？



皆様に注意して欲しい事

１．軽い重いに関わらず、症状が４日以上続く場合は

必ず「帰国者・接触者相談センター」か「かかりつけ医」

にご相談ください

２．症状には個人差があります

強い症状と思う場合にはすぐに相談してください

３．解熱剤などを飲み続けなければならない方も同様です



○ 複数の医療機関を受診することはお控えください

○ 医療機関を受診する際には

マスクの着用

手洗い の徹底をお願いします

咳エチケット

医療機関にかかるときのお願い



皆様へお願い

• 新型コロナウイルス感染症は、症状・検査方法・治療法・予防方
法など、分からないことばかりです

• 今後、研究が進み、色々なことが分かってきます

• 今までの情報や間違っている情報に振り回されないように、信頼
できる情報元（厚生労働省）で情報を得るようにしてください

• 新たな情報が入ってきたときには、またお知らせいたします


