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3
オンライン診療アプリ
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クロンは、かかりつけ医と患者さんをつなぐ、
オンライン診療アプリです。オンライン診療とは、スマートフォンの
アプリケーションを利用して、病院（クリニック）の予約・問診・診察・
処方・決済までをインターネット上で行う診察方法です。
※オンライン診療が受けられるかについては、担当医の方とご相談ください。

オンライン診療アプリcuron［クロン］

※利用するためには、アプリ利用料として診察1回あたり330円（税込）が必要です。

受診したい
医療機関を検索

アプリを
ダウンロードし、
受診したい

医療機関を検索

診療を
予約・問診回答
メニューを選択し
診察を予約。

医療機関によっては
事前問診に回答。

ビデオ通話で
診察

予約した診療時間
になったら、

ビデオ通話に入室。
医師も入室したら
診察開始。

クレジット
カードで決済
登録しておいた

クレジットカードで
決済。

お薬/処方箋が
届く

病院でお薬を
出せる場合はお薬が
郵送されます。
薬局で出す場合は

処方箋が発送されます。

3-A
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オンライン診療アプリcuron［クロン］
【1】curonのインストール

Androidの場合
｢Playストア」で｢クロン」と検索してアプリを見つけてインストール
して下さい。

iPhoneの場合
同様に「Apple Store」から｢クロン」と検索してアプリを見つけて
インストールしてください。OS 12.0以上の iPhone、iPad、およびiPod 
touchに対応しています。

アイコン 概要 アプリ

クロンでできること
クロンは医療機関での診察を
スマホで受けられるアプリです
・いつもの先生の診察を通院せずに受けられる
・スケジュール通りにスムーズに診察してもらえる
・処方せんや薬も自宅に届けてもらえる

Micin, Inc.
Android OS 9.0以上
インストール費は
無料ですが
利用料330円／回が
必要

3-A
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ここからは「初診」*の
場合のフロー説明です

*初診とはその医療機関に初めてかかる場合です。
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オンライン診療アプリcuron［クロン］
【16】診察後の流れ

ビデオ診察が
終わったら、
登録してある
クレジット
カードにて
診察代金等の
決済が行われます。
診診察内容と
決済内容は、
アプリから
確認できます。

❶ 医療機関からお薬が届く場合
お薬は登録している住所に配送されます。
準備されてから数日で届きますので、お手元に届いたら
緑色の「受け取りました」ボタンを押します。

❷ 医療機関から処方箋が届く場合
処方せんは登録している住所に
配送されます。
準備されてから数日で届きますので、お手元に届いたら
緑色の「受け取りました」ボタンを押します。
薬局に持参しましょう。その際、
処方せんの有効期間にご注意ください。

❸ 希望する薬局に処方箋を
FAXしてもらう場合
薬局に連絡しお薬の受け取り方法などを
確認し受け取り。

診察・決済内容の確認 お薬の有る場合

3-A
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ここからは「再診」*の
場合のフロー説明です

*再診とは以前かかったことのある医療機関で
診療を受ける場合です。
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オンライン診療アプリcuron［クロン］
【15】診察後の流れ

ビデオ診察が
終わったら、
登録してある
クレジット
カードにて
診察代金等の
決済が行われます。
診診察内容と
決済内容は、
アプリから
確認できます。

❶ 医療機関からお薬が届く場合
お薬は登録している住所に配送されます。
準備されてから数日で届きますので、お手元に届いたら
緑色の「受け取りました」ボタンを押します。

❷ 医療機関から処方箋が届く場合
処方せんは登録している住所に配送されます。
準備されてから数日で届きますので、お手元に届いたら
緑色の「受け取りました」ボタンを押します。
薬局に持参しましょう。その際、処方せんの
有効期間にご注意ください。

❸ 希望する薬局に処方箋をFAXしてもらう場合
薬局に連絡しお薬の受け取り方法などを
確認し受け取り。

診察・決済内容の確認 お薬の有る場合

3-A


