
(主催)一般財団法人全日本ろうあ連盟  (助成)日本財団 

(主管)一般社団法人山形県聴覚障害者協会 

電話リレーサービス 

普 及 啓 発 学 習 会 
お店の予約ができない！ピザやお寿司の配達 FAX 番号がない！注文できない！…等、聴覚障害

者なら「電話ができなくて困った！」という経験をしたことがあると思います。 

いつでもどこでも誰もが使える公共サービスとして制度化を目指している電話リレーサービス

について、みんなで一緒に学びましょう。 

 

２０１８年１１月１８日(日) 

１３：１５～１６：３０(１２：４５～受付) 

山形市総合福祉センター ２階 交流ホール 
(山形市城西町 2-2-22)※駐車場に限りがあります。 

 

どなたでも参加できます 
一般市民(聴覚障害者、手話関係者、聴覚障害者をもつ家族や会社など)・行政職員

など 

 

講師／電話リレーサービス制度化検討委員 

・電話リレーサービスって、どんなもの？ 

・日本と海外の状況 

・日本財団による電話リレーサービスの体験 

・電話リレーサービスの制度化について 

 

下記に必要事項をご記入の上、１１月２日(金)まで FAX・電話・メールにてお申

し込みください。 

 

一般社団法人山形県聴覚障害者協会 
連絡先 〒９９０－００２１ 山形市小白川町２－３－３０ 

FAX：０２３－６１５－３５８３  TEL：０２３－６１５－３５８２ 

E－ｍail：ymgt-d-a@lapis.plala.or.jp 

氏  名  情報保障 手話 ・ 要約筆記 ・ 不要 

連 絡 先 

(電話・ＦＡＸ・メール) 
 

所  属 障害者当事者団体 ・ 行政(県・    市／町／村) ・その他(       ) 

※この参加申込書に記載された個人情報はこの事業以外には使用いたしません。 

参加費無料 

(定員３００名) 

会 場 

対象者 

内容(予定) 

申込方法 

申し込み・問い合わせ先 

手話通訳／ 

要約筆記あり 


