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Ⅰ　アンケート調査票

■ 手話関連条例について（手話言語条例、情報コミュニケーション条例等）

１，条例の制定状況を教えてください

２，条例の施行年月または施行予定年月はいつですか？

３，条例施行後、手話関連予算は増加しましたか？

■ 手話通訳者の雇用状況について

１，手話通訳者は常時配置されていますか？

２，配置している場合の状況を教えてください

■ 手話関連施策の実施状況について（国や都道府県の補助事業や実施事業は除く）

１，研修会、学習会の開催

２，パンフレットの作成、配布

３，手話劇祭や講演会等のイベント開催

４，遠隔手話通訳、電話リレーサービス

５，小学校、中学校、高校等での手話授業

６，職員対象の手話研修会

７，その他（上記のほかに取り組まれている施策や課題となっていることがあればご記入ください）

■ 全国手話言語市区長会について（令和３年度以降）

１，全国手話言語市区長会手話劇祭の開催

　　　①ぜひ開催したい　　②開催を検討したい　　③開催は難しい　　④開催済み

人 人人 人 人

このアンケートは、本会の目的である「各自治体における手話等に関する施策展開の
情報交換等を行うこと」を目的としておりますので、適宜ご活用くださいますようお
願い申し上げます。

正職員 非常勤職員 臨時職員 外部委託 登録手話通訳

全国手話言語市区長会アンケート

都道府県名

市区名
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Ⅱ　集計結果

開催したい　　3自治体

検討したい　 60自治体　

難しい　　  389自治体

開催済み　　　３自治体

制定済

44.1%

作成中

7.2%

検討中

6.2%

未定

42.5%

手話関連条例の制定状況

増加した

40.1%
変わらない

59.9%

条例制定後の予算状況

24.9%

1.9%

13.4%

19.2%

46.6%

13.7%

配置していない

登録手話通訳

外部委託

臨時職員

非常勤職員

正職員

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

手話通訳者の雇用状況

49.6%

40.3%

15.2%

17.3%

32.9%

53.3%

職員対象の手話研修会

学校等での手話授業

遠隔手話通訳、電話リレーサービス

手話劇祭等のイベント開催

パンフレットの作成、配布

研修会等の開催

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

手話関連施策の実施状況

開催したい

0.7%

検討したい

13.2%

難しい

85.4％

開催済み

0.7%

手話劇祭の開催

会員数 596市区 回答数 487市区 回答率 81.7％
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況

札幌市 ◎ 平成29年12月 増加 〇 〇 〇 〇 　 〇

小樽市 　

旭川市 ◎ 平成28年7月 増加 〇 4人 〇 〇 〇 　 〇 〇

室蘭市 ◎ 平成28年4月 増加 〇 〇 〇 〇 〇 〇

釧路市 ◎ 平成29年4月 増加 △ 2人 〇 〇 　 　 　 〇

北見市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 1人 　 　 　 　 　 　

岩見沢市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 2人 〇 〇 　 〇 　 〇

網走市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 〇 　 　 〇

留萌市 ― 　

苫小牧市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 1人 〇 　 〇 〇 〇 〇

美唄市 ◎ 令和2年4月 　 〇 1人 　 　 　 　 〇 　

江別市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 〇 　 〇

赤平市 ◎ 平成29年4月 増加 ● 1人 〇 　 　 　 〇 　

名寄市 ◎ 平成27年3月 増加 〇 〇 　 　 〇 〇

三笠市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 　 　 　 〇 〇

根室市 　

登別市 ◎ 平成28年4月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 　 　 　

恵庭市 ◎ 令和1年10月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 　 　 〇

伊達市 ◎ 平成28年12月 増加 〇 1人 〇 　 　 　 〇 〇

北広島市 △ 　 〇 1人 〇 　 　 　 〇 　

石狩市 ◎ 平成26年4月 増加 〇 3人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

青森市 ◎ 令和2年4月 　 〇 2人 　 　 　 　 　 〇

弘前市 ◎ 平成30年3月 　 〇 2人 　 　 　 　 　 　

八戸市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 2人 　 〇 　 　 〇 　

黒石市 ◎ 平成28年10月 増加 〇 1人 〇 〇 〇

五所川原市 △ 令和3年4月 　 ● 1人 〇 　 　 　 　 〇

十和田市 ◎ 令和1年12月 増加 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

三沢市 ― 　 〇 2人 　 　 　 　 　 　

むつ市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 1人 〇 〇 〇

つがる市 　

平川市 ◎ 令和2年4月 　 　 　 　 　 　 　

盛岡市 △ 　 〇 2人 〇

宮古市 ― 　 〇 1人 〇 　 〇 　 〇 〇

花巻市 　

学

校

等

で

の

手

話

授

業

手話通訳者

職

員

対

象

の

手

話

研
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会

自治体名

北

海
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県

手話関連施策

研
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会

等
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開

催

条例

予

算

の

増

加

パ

ン

フ

レ

ッ

ト

の
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成

、
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布

手

話

劇

祭

等
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開

催

遠
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手

話

通

訳

、

電

話

リ

レ

ー

サ

ー

ビ

ス

 ◎:制定済

 〇:作成中

 △:検討中

 ー:未定

 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

岩

手

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
学
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で
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授

業

手話通訳者

職

員

対
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の

手

話

研

修

会

自治体名

手話関連施策

研

修

会

等
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開
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予

算

の
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フ

レ

ッ

ト

の
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成
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ト

開
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手

話

通
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、

電

話
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ス

 ◎:制定済

 〇:作成中

 △:検討中

 ー:未定

 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

北上市 　

久慈市 ― 　 　 　 　 　 　 　

遠野市 ― 　 　 　 　 　 　 　

陸前高田市 ― 　 　 　 　 　 〇 　

八幡平市 　

奥州市 　

仙台市 ― 　 〇 7人 　 　 　 〇 　 　

石巻市 ◎ 平成30年4月 　 〇 1人 〇 　 〇 　 〇 〇

塩竈市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 　 　 　 〇

気仙沼市 ― 　 　 　 　 〇 ○

白石市 ― 　 〇

名取市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 　 〇 　

角田市 　

富谷市 ― 　 　 　 　 　 　 〇

秋田市 ― 　 〇 4人 　 　 　 　 　 〇

横手市 ― 　 〇 　 　 　 〇 　

大館市 ◎ 平成31年4月 増加 　 　 　 　 　 　

男鹿市 　

湯沢市 ― 　 　 　 　 　 　 　

大仙市 ― 　 〇 1人 　 〇 　 　 　 　

北秋田市 ― 　 　 　 　 　 　 　

山形市 ― 　 △ 2人 〇

米沢市 ― 　 △ 2人 〇 〇 　 　 〇 〇

鶴岡市 ― 　 △ 1人 　 　 　 　 　 　

酒田市 　

新庄市 △ 　 　 　 　 　 　 　

寒河江市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 　 　 　

上山市 　

村山市 ― 　 　 　 　 　 　 　

長井市 ― 　 　 　 　 　 　 　

天童市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

東根市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

尾花沢市 　

南陽市 　

宮

城

県

秋

田

県

岩

手

県

山

形

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
学

校

等

で

の

手

話

授

業

手話通訳者
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 ◎:制定済

 〇:作成中

 △:検討中

 ー:未定

 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

福島市 ◎ 平成31年4月 増加 △ 2人 〇 〇 〇 〇 〇

会津若松市 ― 　 ◎ 3人 〇 　 　 〇 　 〇

郡山市 ◎ 平成27年4月 増加 ◎ 3人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

いわき市 △ 　 〇 3人 〇 　 　 〇 〇 〇

白河市 ◎ 令和1年12月 増加 〇 〇 〇 〇

須賀川市 ◎ 平成31年4月 増加 ● 1人 〇 〇 　 　 〇 〇

喜多方市 〇 ― 　 ● 1人 〇 　 　 　 　 〇

相馬市 ― 　 〇

二本松市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 〇

田村市 ◎ 令和2年4月 増加 　 　 　 　 　 　

南相馬市 ― 　 〇 〇 〇

伊達市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 1人 　 　 　 　 〇 　

本宮市 ― 　 〇 　 　 　 〇 〇

水戸市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

龍ケ崎市 ― 　 　 　 　 　 　 　

常総市 ― 　 　 　 　 　 　 　

北茨城市 ― 　 　 　 　 　 　 　

牛久市 ― 　 〇 4人 　 　 　 　 〇 　

つくば市 △ 　 ● 4人 　 　 　 　 　 　

守谷市 　

筑西市 ◎ 平成30年9月 　 ◎ 1人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

坂東市 　

行方市 　

鉾田市 ― 　 　 　 　 　 　 　

宇都宮市 ― 　 〇 2人 　 　 　 　 　 　

足利市 ― 　 　 　 　 　 　 　

栃木市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 1人 　 〇 〇 〇 　 　

佐野市 ― 　 〇 1人

鹿沼市 ◎ 平成31年4月 　 〇 1人 　 〇 　 　 〇 〇

日光市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 〇 　 　 〇 〇

小山市 △ 　 　 　 　 　 　 〇

真岡市 ― 　 　 　 　 　 　 　

矢板市 　

那須塩原市 △ 　 　 　 　 　 　 　

栃

木

県

福

島

県

茨

城

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 ー:未定

 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

さくら市 ― 　 　 　 　 　 　 　

那須烏山市 ― 　 　 　 　 　 　 　

下野市 ― 　 　 〇 　 　 　 〇

前橋市 ◎ 平成28年4月 増加 △ 3人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

桐生市 ◎ 平成29年4月 増加 △ 1人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

伊勢崎市 ◎ 平成29年6月 増加 〇 2人 　 〇 〇 〇 〇 　

太田市 ◎ 平成29年12月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 〇

沼田市 ◎ 平成30年4月 増加 　 〇 　 　 　 　

館林市 ◎ 平成29年4月 増加 △ 1人 　 〇 〇 　 〇 〇

渋川市 ◎ 平成29年4月 増加 ◎△ 2人 　 〇 　 　 〇 〇

藤岡市 ◎ 平成30年3月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 　 〇 〇

富岡市 ◎ 平成30年4月 増加 △ 1人 〇 〇 〇 〇 〇

安中市 ◎ 平成29年9月 増加 〇 2人 　 　 〇 　 〇 　

みどり市 ◎ 平成29年4月 増加 　 〇 〇 　 〇 〇

さいたま市 ― 　 〇 19人 〇 　 　 　 　 〇

川越市 ◎ 平成30年6月 増加 ◎ 2人 〇 〇 〇 　 〇 〇

熊谷市 ◎ 平成29年4月 増加 　 〇 　 　 〇 〇

川口市 　

行田市 ◎ 平成30年4月 　 〇 　 　 　 　 　

秩父市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 〇 　 　 〇 　

加須市 ◎ 平成31年1月 増加 ● 1人 〇 　 〇 　 〇 〇

本庄市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 〇 　 　 〇 〇

東松山市 ◎ 令和1年6月 　 　 〇 〇 　 　 　

鴻巣市 ◎ 平成30年12月 増加 △ 2人 〇 〇 〇 　 　 〇

深谷市 △ 　 　 　 　 　 　 　

上尾市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 2人 〇 〇 　 　 〇 〇

越谷市 ◎ 平成30年3月 増加 ◎ 3人 〇 〇 〇 　 〇 〇

蕨市 △ 令和3年4月 　 〇 　 　 　 〇 　

戸田市 〇 令和3年4月 　 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

朝霞市 ◎ 平成28年4月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 　 〇 〇

和光市 　

新座市 ― 　 〇 1人 〇 　 〇 　 〇 　

桶川市 ◎ 平成28年12月 増加 ◎ 1人 〇 〇 〇 　 〇 〇

久喜市 ◎ 平成29年4月 増加 □ 7人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

群

馬

県

栃

木

県

埼

玉

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 ー:未定

 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

八潮市 ◎ 平成30年9月 増加 〇 〇 　 　 　 〇

富士見市 ◎ 平成27年12月 増加 △ 3人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

三郷市 ◎ 平成29年4月 増加 ● 3人 〇 〇 〇 　 　 　

蓮田市 ◎ 平成30年1月 増加 〇 〇 　 　 〇 〇

坂戸市 ◎ 令和1年9月 増加 ● 2人 〇 〇 　 　 　 〇

幸手市 ― 　 　 　 　 　 　 　

吉川市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 　 〇 　 〇 〇

ふじみ野市 ◎ 平成28年12月 増加 ◎ 1人 〇 〇 　 　 　 〇

千葉市 ― 　 〇 7人 　 　 　 　 　 　

銚子市 ― 　 〇 　 　 　 　 〇

市川市 　

船橋市 ― 　 △ 3人 　 　 　 　 　 　

館山市 ― 　 ◎ 1人 〇 〇

木更津市 ― 　 〇 　 　 　 〇 　

松戸市 ◎ 令和1年12月 増加 〇 2人 〇 　 　 　 　 〇

野田市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 1人 〇 〇

茂原市 ― 　 　 　 　 　 　 　

成田市 ― 　 〇 2人 　 　 　 　 　 　

佐倉市 ― 　 ● 2人 〇 　 　 　 〇 　

東金市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 　 　 　

旭市 ― 　 　 　 　 　 　 　

習志野市 ◎ 平成28年4月 増加 ◎ 3人 〇 〇 〇 　 〇 〇

柏市 ― 　 △ 4人 　 〇 〇 　 　 〇

勝浦市 　

市原市 ― 　 △ 1人 〇 　 　 〇 〇 〇

流山市 　

八千代市 ◎ 令和1年9月 　 △ 2人 　 〇 　 　 　 　

我孫子市 　

鴨川市 　

鎌ヶ谷市 　

君津市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

富津市 ― 　 　 　 　 　 〇 〇

浦安市 　

四街道市 ― 　 ● 4人 　 　 　 　 　 　

埼

玉

県

千

葉

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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催
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 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

袖ケ浦市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 　 　 　

八街市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 　 　

印西市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 　 　 　

白井市 　

富里市 ― 　 ● 1人 〇 　 　 　 〇 　

南房総市 ― 　 　 　 　 　 〇 　

匝瑳市 ― 　 　 　 　 　 　 　

香取市 　

山武市 ― 　 △ 1人 〇 〇

いすみ市 ― 　 〇

大網白里市 ― 　 　 　 　 　 　 　

千代田区 　

中央区 ― 　 〇 　 　 　 　 　

港区 ◎ 令和1年12月 増加 △ 11人 〇 〇 〇

新宿区 〇 令和2年7月 増加 〇 　 　 　 〇 　

文京区 ― 　 〇 3人 　 　 　 　 　 　

台東区 ◎ 令和2年4月 増加 　 　 　 　 　 　

墨田区 ◎ 平成31年4月 増加 〇 2人 　 　 　 　 　 　

江東区 ◎ 令和2年4月 増加 〇 3人 　 〇 　 　 　 　

品川区 ― 　 　 　 　 〇 　 　

目黒区 ― 　 〇 2人 〇 〇 〇 　 　 　

大田区 〇 令和2年6月 　 〇 〇

世田谷区 ― 　 □ 5人 　 〇 　 〇 〇 　

渋谷区 △ 　 　 　 　 　 　 　

中野区 ◎ 令和2年4月 　 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

杉並区 ― 　 〇 〇 　 　 　 　

豊島区 ◎ 平成31年4月 増加 △ 2人 〇 〇 　 　 　 　

北区 ◎ 令和2年4月 増加 〇 2人 〇 　 　 　 　 　

荒川区 ◎ 平成30年7月 増加 〇 〇 〇 〇 〇 〇

板橋区 ◎ 令和1年6月 　 〇 6人 〇 〇 〇

練馬区 ― 　 □ 6人 　 　 　 　 〇 〇

足立区 ◎ 平成31年4月 増加 △ 2人 〇 〇 　 　 　 〇

葛飾区 ◎ 平成31年4月 増加 〇 2人 〇 〇

江戸川区 ◎ 平成30年4月 増加 　 　 　 　 　 　

千

葉

県

東

京

都
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

武蔵野市 ― 　 〇 3人 〇 〇 〇 〇

三鷹市 　

府中市 ― 　 　 　 　 　 〇 〇

昭島市 ― 　 　 　 　 　 　 　

調布市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

小金井市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

日野市 ― 　 〇 3人 〇 　 　 　 　 　

東村山市 　

国分寺市 　

国立市 　

狛江市 ― 　 　 　 〇 　 〇 〇

東大和市 　

多摩市 ― 　 　 　 　 　 　 　

稲城市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 　 　

横浜市 ― 　 　 　 　 〇 　 　

川崎市 ― 　 〇 　 　 〇 　 〇

相模原市 ― 　 □ 1人 〇 　 　 　 　 〇

横須賀市 ◎ 平成28年1月 増加 〇 2人 　 　 　 　 　 　

平塚市 ― 　 〇 2人 〇 〇 　 　 　 〇

鎌倉市 △ 　 〇 1人 〇 　 　 　 　 　

藤沢市 ― 　 〇 2人 〇 　 　 　 　 　

小田原市 ― 　 ◎ 1人 〇 〇 〇 　 〇 〇

茅ヶ崎市 ― 　 〇 1人 〇 〇 〇 〇

逗子市 ― 　 〇 2人

三浦市 　

大和市 ― 　 □ 2人 〇 　 　 　 　 　

新潟市 ◎ 平成31年4月 　 〇 11人 〇 　 　 　 〇 〇

新発田市 ◎ 平成30年12月 　 〇 　 〇 　 　 　

小千谷市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 〇 〇 　 〇 〇

加茂市 ◎ 令和1年10月 　 　 　 　 　 　 　

十日町市 ◎ 平成30年9月 　 　 　 　 　 〇 　

見附市 ◎ 平成29年12月 増加 〇 　 〇 　 〇 　

燕市 　

糸魚川市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 　 　 　 〇 〇

神

奈

川

県

東

京

都

新

潟

県

9



Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

妙高市 △ 令和3年4月 　 〇 　 　 　 　 　

上越市 △ 　 △ 1人 〇 　 　 　 〇 　

阿賀野市 ◎ 平成29年9月 増加 〇 〇 　 　 　 〇

魚沼市 　

南魚沼市 　

胎内市 〇 令和2年10月 　

富山市 ― 　 　 　 　 　 　 　

高岡市 ― 　

魚津市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

氷見市 　

滑川市 　

黒部市 ― 　 　 　 　 　 　 　

砺波市 ― 　 　 　 　 　 　 〇

小矢部市 ― 　 　 　 　 　 　 　

南砺市 ― 　 　 　 　 　 　 〇

射水市 ― 　 ◎ 1人 〇 　 　 　 〇 〇

金沢市 ◎ 平成29年6月 増加 ◎〇△ 6人 〇 〇 　 〇 〇 〇

七尾市 ◎ 平成31年4月 　 ◎ 1人 〇 　 　 　 　 　

小松市 ◎ 平成30年4月 　 ● 1人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

輪島市 ◎ 平成31年4月 　 ● 1人 〇

珠洲市 ◎ 平成31年4月 増加 △ 1人 〇 　 　 　 　 〇

加賀市 ◎ 平成29年3月 増加 ◎ 2人 〇 〇 〇 〇

羽咋市 ◎ 令和2年4月 増加 ● 1人 　 　 　 　 　 〇

かほく市 ◎ 平成30年10月 増加 ◎ 1人 〇 　 〇 　 〇 〇

白山市 ◎ 平成30年4月 増加 ◎〇 5人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

能美市 ◎ 平成30年4月 増加 ◎ 1人 　 　 　 〇 〇 〇

野々市市 ◎ 平成31年4月 増加 ◎ 2人 〇 　 　 〇 〇 　

福井市 ◎ 平成31年4月 増加 ◎ 1人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

敦賀市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

小浜市 ― 　 ◎ 1人 　 　 　 　 　 　

大野市 ◎ 平成30年8月 　 〇 1人 〇 　 　 　 〇 〇

勝山市 ◎ 平成30年6月 　 〇 1人 〇 　 　 　 〇 　

鯖江市 ◎ 令和2年4月 増加 ● 1人 ○ ○ 　 ○ 〇 ○

あわら市 〇 ― 増加 ● 1人 　 　 　 　 　 　

富

山

県

石

川

県

福

井

県

新

潟

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

越前市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 1人 〇 〇 　 　 　 〇

坂井市 ◎ 平成31年3月 増加 ◎ 2人 〇 　 　 　 　 　

甲府市 　

富士吉田市 ― 　 　 　 　 　 〇 　

都留市 ― 　 　 　 　 　 　 　

山梨市 　

大月市 　

甲斐市 ― 　 〇 1人 〇 〇 　 　 〇 　

笛吹市 △ 令和3年4月 　 ● 1人 〇 　 　 　 　 　

上野原市 　

甲州市 　

中央市 ― 　

上田市 〇 令和2年7月 　 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

岡谷市 ― 　 　 　 　 　 　 〇

諏訪市 △ 　 〇 　 　 　 　 〇

須坂市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

飯山市 　

茅野市 ― 　 　 　 　 　 　 　

佐久市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

千曲市 　

東卸市 　

安曇野市 ― 　 ◎ 1人 〇 　 　 　 〇 〇

岐阜市 ― 　 〇 1人 〇 　 〇 〇 　 　

大垣市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 〇 〇

高山市 ― 　 △ 1人 〇 　 　 〇 〇 〇

関市 ― 　 ● 1人 ○ ○

羽島市 ◎ 平成28年4月 　 　 　 　 　 　 　

各務原市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 〇 〇

山県市 ― 　 〇 　 　 　 〇 　

瑞穂市 ― 　 〇 〇 〇 　 　 〇

飛騨市 ◎ 令和2年4月 　 ● 1人 〇 〇 〇 〇 〇

下呂市 ― 　 ○ 1人 〇 　 　 　 〇 　

浜松市 　

沼津市

岐

阜

県

静

岡

県

山

梨

県

長

野

県

福

井

県

11



Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

熱海市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 〇 　

富士宮市 ◎ 平成28年4月 　 〇 1人 〇 〇 　 　 〇 〇

伊東市 　

磐田市 ◎ 平成30年10月 増加 ● 1人 〇 〇 〇 〇

焼津市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 〇 〇 　 　 〇

掛川市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 〇 　 〇 　 　

御殿場市 ― 　 ● 2人 　 　 　 　 　 〇

袋井市 　

湖西市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

御前崎市 ◎ 平成29年4月 　 □ 1人 〇 〇 　 　 　 　

菊川市 ◎ 平成29年4月 　 ● 1人 〇 〇 　 　 　 〇

名古屋市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 2人 　 　 　 　 　 〇

豊橋市 ◎ 平成30年4月 　 〇 2人 〇 〇 　 〇 　 〇

岡崎市 ― 　 〇 2人 〇 　 　 　 　 〇

半田市 　

豊川市 ― 　 〇 2人 　 〇 　 〇 　 〇

刈谷市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 　 　

豊田市 〇 令和2年6月 　 〇 1人 〇 　 　 　 　 〇

安城市 ― 　 ◎ 1人 〇 　 　 　 　 〇

西尾市 ◎ 令和2年12月 　 ● 1人 　 　 　 　 　 〇

蒲郡市 ◎ 令和2年1月 　 ● 3人 　 〇 　 　 　 　

常滑市 ◎ 平成30年12月 増加 ● 2人 〇 〇 　 　 　 〇

稲沢市 ◎ 平成31年1月 増加 ● 1人 〇 〇 〇 　 　 〇

新城市 ― 　 　 　 　 　 〇 　

東海市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 　 　

大府市 ◎ 令和2年4月 　 ● 2人 　 　 　 　 〇 〇

知多市 ◎ 令和2年4月 増加 ● 2人 ○ ○

知立市 ◎ 平成30年12月 　 ● 2人 〇 〇 　 　 　 〇

高浜市 △ 　 〇 　 　 　 　 　

日進市 ― 　 　 　 　 　 　 　

みよし市 　

津市 ― 　 ● 1人 〇 　 　 　 　 〇

四日市市 ― 　 〇 4人 〇 　 　 　 　 〇

伊勢市 ◎ 平成28年4月 増加 ● 3人 〇 〇 〇 　 〇 〇

静

岡

県

愛

知

県

三

重

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

松坂市 ◎ 平成26年4月 増加 〇 3人 〇 〇 〇 〇 〇

桑名市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

鈴鹿市 ◎ 平成31年4月 　 〇 3人 〇 〇 　 　 　 〇

名張市 ◎ 平成29年6月 　 ● 1人 〇 　 　 〇 〇 〇

鳥羽市 ― 　 　 　 　 　 〇 　

熊野市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

いなべ市 　

志摩市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

伊賀市 ― 　 ● 1人 〇 〇 　 　 〇 　

大津市 ◎ 平成31年1月 増加 〇 2人 〇 〇 　 〇 〇 　

彦根市 ― 　 ● 2人 〇 　 　 　 　 〇

近江八幡市 ◎ 平成29年1月 増加 ● 2人 〇 〇 〇 〇 〇

栗東市 〇 令和2年10月 増加 ◎ 2人 　 　 　 　 　 〇

甲賀市 　

高島市 ― 　 〇 1人 〇 〇

米原市 ◎ 平成30年4月 増加 ◎ 1人 〇 　 〇 　 〇 〇

京都市 ◎ 平成28年4月 増加 〇 10人 　 〇 〇 　 　 〇

福知山市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 3人 〇 〇 〇 　 〇 〇

舞鶴市 ◎ 平成30年6月 増加 ◎ 3人 〇 〇 〇 〇

綾部市 ◎ 平成30年4月 増加 ◎ 3人 〇 〇 〇 　 〇 〇

宇治市 ◎ 平成29年12月 増加 ◎ 4人 〇 〇 　 　 　 〇

亀岡市 ◎ 平成30年4月 増加 ◎ 2人 　 　 　 〇 　 〇

城陽市 ◎ 平成27年4月 増加 ◎ 3人 〇 〇 　 　 　 〇

向日市 ◎ 平成29年3月 増加 ◎ 4人 〇 〇 　 〇 　 〇

長岡京市 ◎ 平成30年4月 　 ◎〇 4人 〇 　 　 〇 〇 〇

京丹後市 ◎ 平成31年3月 　 〇 　 　 　 　 〇

大阪市 ◎ 平成28年1月 増加 △ 1人 　 〇 　 〇 　 〇

堺市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 8人 〇 〇 〇 　 　 〇

岸和田市 ◎ 平成31年4月 増加 ◎〇 3人 〇 〇 〇

吹田市 ― 　 〇 2人 　 　 　 　 　 〇

高槻市 　

貝塚市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 1人 〇 〇 　 　 〇 〇

守口市 ― 　 ◎ 5人 〇 　 　 　 〇 　

枚方市 　

滋

賀

県

三

重
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京

都

府

大

阪

府
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

茨木市 ◎ 平成30年4月 増加 ◎ 5人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

八尾市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 　 　 　

泉佐野市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 　 〇 　

富田林市 ◎ 平成31年1月 増加 ◎ 3人 〇 　 　 　 〇 〇

寝屋川市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 2人 ○ 〇 〇 〇 　 〇

河内長野市 ― 　 〇 2人 〇 　 　 　 　 　

大東市 ◎ 平成27年9月 増加 ◎ 3人 〇 〇 〇 　 〇 〇

和泉市 ◎ 平成31年3月 増加 〇 2人 　 〇 　 　 〇 　

箕面市 △ 　 〇 2人 　 　 　 　 　 　

柏原市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 2人 〇 　 　 　 　 　

羽曳野市 ◎ 平成31年4月 増加 ◎ 2人 〇 〇 　 　 〇 〇

門真市 　

藤井寺市 ◎ 平成31年1月 増加 ◎ 3人 〇 　 　 　 　 　

東大阪市 　

四條畷市 ◎ 平成31年4月 　 ◎ 4人 　 〇 　 　 　 　

交野市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 1人 〇 　 　 　 　 〇

大阪狭山市 ◎ 令和2年4月 増加 〇 1人 〇 〇 〇

阪南市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

神戸市 　

姫路市 ◎ 平成29年4月 増加 △ 1人 〇 〇 　 〇 〇 〇

尼崎市 ◎ 平成29年12月 増加 〇 4人 〇 〇 　 〇 　 〇

明石市 ◎ 平成27年4月 増加 ◎ 7人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

西宮市 〇 令和2年7月 　 〇 2人 　 　 　 　 〇 〇

洲本市 ◎ 平成29年6月 　 　 　 　 　 　 　

芦屋市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 1人 〇 〇

伊丹市 ◎ 平成30年4月 増加 ● 2人 〇 〇 　 　 〇 〇

相生市 ◎ 平成31年4月 　 △ 2人 〇 〇 〇 〇

豊岡市 ― 　 〇 1人 〇

加古川市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 1人 〇 　 　 　 〇 〇

赤穂市 ◎ 平成30年4月 増加 ◎ 1人 　 　 　 　 〇 　

西脇市 ◎ 平成29年4月 増加 ◎ 1人 〇 〇 〇 　 〇 〇

宝塚市 ◎ 平成28年12月 増加 〇● 2人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

三木市 ◎ 平成27年4月 増加 〇 4人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

高砂市 ◎ 令和1年12月 　 △ 2人 〇 　 　 　 　 〇

兵

庫

県

大

阪

府

14



Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

川西市 △ 令和3年4月 　 〇 2人 〇 　 　 　 　 　

小野市 　

三田市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 2人 〇 〇 〇 〇

加西市 ◎ 平成28年10月 増加 ◎ 1人 〇 〇 　 〇 〇 〇

丹波篠山市 ◎ 平成27年4月 増加 〇 〇 〇 　 〇 〇

養父市 　

丹波市 ◎ 平成28年4月 増加 〇 1人 〇 〇 　 　 〇 〇

南あわじ市 ◎ 平成30年4月 増加 △ 2人 〇

朝来市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 〇 〇 　 〇 〇

淡路市 　

宍粟市 ◎ 平成28年4月 増加 ● 2人 〇 〇 　 　 〇 〇

加東市 ◎ 平成27年4月 増加 ◎〇 2人 〇 〇 〇 　 〇 〇

たつの市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 〇 　 〇 　 〇

奈良市 ◎ 平成31年3月 　 〇 2人 　 〇 　 〇 〇 〇

大和郡山市 ◎ 平成27年4月 増加 △ 1人 〇 〇 〇 〇 〇 〇

天理市 ◎ 平成29年4月 増加 ● 2人 〇 　 　 　 〇 〇

桜井市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 2人 〇 　 　 　 　 〇

御所市 ◎ 令和2年4月 　 △ 1人

生駒市 ◎ 令和2年4月 増加 △ 1人 〇 　 〇 　 〇 〇

和歌山市 ◎ 平成28年4月 増加 ◎ 5人 〇 〇 　 〇 〇 〇

御坊市 ― 　 〇 〇 〇

新宮市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 〇 〇 〇

紀の川市 ◎ 平成30年1月 　 ◎ 3人 ○ ○ 　 ○ ○

鳥取市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 〇

米子市 ◎ 平成31年3月 増加 〇 1人 〇 　 　 　 　 〇

倉吉市 ― 　 　 〇 　 　 〇 　

境港市 　

松江市 ― 　 〇 4人 〇 〇 　 〇 〇 〇

浜田市 ― 　 △ 2人 　 　 　 　 　 　

出雲市 ◎ 平成29年9月 増加 〇 3人 〇 〇 〇 　 〇 　

益田市 ◎ 令和2年4月 増加 ◎〇△ 4人 〇

太田市 　

安来市 ― 　 〇 1人 〇 　 　 〇 　 　

雲南市 　

兵
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

岡山市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 5人 　 〇 　 　 〇 〇

津山市 ◎ 令和2年4月 　 〇 2人 　 　 　 　 〇 　

玉野市 ◎ 平成29年9月 　 ● 1人 　 　 　 　 　 〇

笠岡市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 1人 　 　 〇 　 　 〇

井原市 　

高梁市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 1人 〇 〇 　 　 〇 〇

備前市 〇 令和2年9月 　 ● 1人 　 〇 　 　 〇 　

瀬戸内市 ◎ 平成30年3月 増加 ● 1人 〇 〇 〇

赤磐市 　

真庭市 　

美作市 ◎ 令和2年4月 　 ◎ 1人 〇 　 　 　 　 　

浅口市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 1人 〇 　 　 　 〇 　

三原市 △ 　 △ 1人

尾道市 　

福山市 ◎ 平成29年12月 増加 〇 3人 　 〇 〇 　 　 〇

東広島市 ◎ 平成31年2月 増加 〇 3人 〇 〇 　 〇 　 〇

廿日市市 ◎ 平成30年7月 増加 〇 4人 〇 〇 　 〇 　 　

江田島市 　

下関市 ― 　 △ 2人 　 　 　 　 〇 　

宇部市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 4人 〇 　 　 〇 〇 〇

山口市 ― 　 〇 　 　 〇 〇 〇

萩市 ◎ 平成26年12月 増加 △ 1人 〇 　 　 　 〇 〇

防府市 ― 　 〇 2人 　 　 　 　 　 　

下松市 　

岩国市 　

光市 ― 　 　 　 　 　 　 　

長門市 ― 　 　 　 　 　 　 　

柳井市 ― 　 △ 1人 〇 　 　 　 　 　

美袮市 ― 　

周南市 〇 令和2年10月 　 〇 3人 〇 〇 〇

山陽小野田市 〇 令和2年10月 　 　 　 　 　 　 　

徳島市 ― 　 〇 2人 　 　 　 　 　 　

鳴門市 ― 　 △ 1人 　 　 　 　 　 　

小松島市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 〇 　

岡

山

県

広

島

県

山

口

県

徳

島
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

阿波市 　

美馬市 ― 　 　 　 　 　 　 　

三好市 ◎ 平成28年3月 増加 ● 1人 〇 〇 　 　 〇 　

高松市 ◎ 平成31年3月 増加 〇 2人 〇 〇 　 　 　 〇

丸亀市 〇 令和2年6月 　 △ 1人 　 　 　 　 　 〇

善通寺市 ― 　 　 　 　 　 　 　

観音寺市 ◎ 令和2年4月 　

さぬき市 ◎ 令和1年7月 増加 　 　 　 　 〇 　

三豊市 　

松山市 ― 　 △ 1人 　 　 　 　 　 〇

今治市 ― 　 ● 1人 〇 　 　 〇 　 〇

宇和島市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 　 〇

八幡浜市 ― 　 ● 1人 〇 　 　 　 〇 〇

新居浜市 ― 　 〇 2人 　 　 　 〇 　 　

西条市

大洲市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 　 〇

伊予市

四国中央市 ― □ 1人 〇

西予市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 〇 　

東温市 ― 　 　 　 　 　 　 　

高知市 ◎ 平成28年7月 増加 △ 2人 〇 〇 　 　 　 〇

室戸市 　

安芸市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

南国市 　

土佐市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 　 　 　 〇 〇

須崎市 ― 　 　 　 　 　 　 〇

宿毛市 　

土佐清水市 〇 令和2年7月 増加 〇 　 　 　 〇 〇

四万十市 ◎ 令和2年4月 　 〇 　 　 　 　 　

香南市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

香美市 　

大牟田市 ― 　 〇● 2人 　 　 　 　 　 　

久留米市 　

直方市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 1人 〇 〇 〇 　 〇 〇

福
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
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 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

田川市 ◎ 平成31年4月 　 △ 1人 〇 　 　 　 　 〇

柳川市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

八女市 ― 　 〇 1人 〇 　 〇 　 〇 〇

大川市 ― 　 　 　 　 　 　 　

小郡市 　

太宰府市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

福津市 　

宮若市 ― 　 △ 2人 〇

嘉麻市 ― 　 ● 1人 〇

朝倉市 ◎ 平成29年4月 増加 〇 1人 　 〇 　 　 〇 　

唐津市 ◎ 令和1年12月 　 △ 1人 　 　 　 〇 　 〇

多久市 ― 　 　 　 　 　 　 　

武雄市 △ 　 　 　 　 　 〇 　

小城市 ― 　 　 　 　 　 　 　

嬉野市 ◎ 平成26年7月 増加 　 　 　 〇 　 〇

神埼市 ― 　 　 　 　 　 　 　

長崎市 　

佐世保市 ◎ 平成30年4月 　 〇 3人 　 　 　 　 　 〇

島原市 　

諫早市 　

大村市 ◎ 平成30年1月 増加 △ 3人 　 　 　 〇 　 　

平戸市 　

松浦市 　

対馬市 　

壱岐市 ― 　 　 　 　 　 　 　

五島市 ― 　 　 　 　 　 　 　

西海市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 1人 　 〇 　 　 　 　

雲仙市 ◎ 平成31年4月 増加 △ 2人 〇 〇 　 　 　 〇

南島原市 ◎ 令和2年4月 　 ● 2人 　 　 　 　 〇 　

熊本市 ◎ 令和2年4月 　 〇 6人 　 　 　 　 　 〇

八代市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

荒尾市 ― 　 △ 1人 　 　 　 　 　 　

水俣市 ― 　 〇 　 　 　 　 　

玉名市 ― 　 △ 1人 　 　 　 　 　 　

福

岡

県

佐

賀

県

長

崎

県

熊

本

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
学

校

等

で

の

手

話

授

業

手話通訳者

職

員

対

象

の

手

話

研

修

会

自治体名

手話関連施策

研

修

会

等

の

開

催

条例

予

算

の

増

加

パ

ン

フ

レ

ッ

ト

の

作

成

、

配

布

手

話

劇

祭

等

の

イ

ベ

ン

ト

開

催

遠

隔

手

話

通

訳

、

電

話

リ

レ

ー

サ

ー

ビ

ス

 ◎:制定済

 〇:作成中

 △:検討中

 ー:未定

 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

山鹿市 　

菊池市 △ 　 　 　 　 　 　 　

宇土市 ― 　 　 　 　 　 　 　

宇城市 　

天草市 　

合志市 ― 　 　 　 　 　 　 　

大分市 △ 　 ● 1人 〇 　 　 　 　 〇

別府市 △ 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

中津市 　

日田市 　 ● 2人 　 　 　 　 　 　

津久見市 ◎ 平成28年6月 増加 〇

竹田市 ― 　 　 　 　 　 　 　

豊後高田市 ◎ 令和2年4月 増加 　 　 　 　 　 〇

宇佐市 ◎ 平成30年4月 増加 〇 　 　 　 〇 〇

豊後大野市 ◎ 平成29年3月 増加 　 〇 　 　 〇 〇

由布市 　

国東市 ― 　 △ 1人 　 　 　 　 　 　

宮崎市 　

都城市 　

延岡市 △ 令和2年6月 　 ● 1人 　 　 　 　 　 〇

日南市 ◎ 令和2年4月 　 ● 1人 　 　 　 　 　 　

小林市 ◎ 平成30年4月 増加 　 〇 　 　 〇 　

日向市 ◎ 平成28年4月 増加 〇 1人 〇 〇 　 　 〇 〇

串間市 ― 令和3年4月 　 〇 　 　 　 　 　

西都市 ◎ 平成31年4月 　 ● 1人 　 　 　 　 　 　

えびの市 ◎ 平成30年4月 増加 　 　 　 　 〇 　

鹿児島市 ― 　 〇 7人 　 　 　 　 　 　

鹿屋市 ― 　 ● 1人 　 　 　 　 　 　

枕崎市 △ 　 　 　 　 　 　 　

阿久根市 ― 　

出水市 　

指宿市 △ 　 〇 2人 　 　 　 　 〇 　

西之表市 ― 　

薩摩川内市 ― 　 ● 1人 〇 　 　 　 　 　

大

分

県

宮

崎

県

熊

本

県

鹿

児

島

県
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Ⅲ　施策一覧

制定状況 雇用状況
学

校

等

で

の

手

話

授

業

手話通訳者

職

員

対

象

の

手

話

研

修

会

自治体名

手話関連施策

研

修

会

等

の

開

催

条例

予

算

の

増

加

パ

ン

フ

レ

ッ

ト

の

作

成

、

配

布

手

話

劇

祭

等

の

イ

ベ

ン

ト

開

催

遠

隔

手

話

通

訳

、

電

話

リ

レ

ー

サ

ー

ビ

ス

 ◎:制定済

 〇:作成中

 △:検討中

 ー:未定

 ◎:正職員

 〇:非常勤職員

 ●:臨時職員

 △:外部委託

 □:登録手話通訳者

人数制定（予定）年月

日置市 　

曽於市 　

霧島市 　

いちき串木野市 　

南さつま市 　

志布志市 　

奄美市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

南九州市 ― 　 　 　 　 　 　 　

伊佐市 　

姶良市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

那覇市 ― 　 〇 3人

宜野湾市 　

石垣市 ◎ 平成31年4月 増加 〇 2人 　 　 　 　 　 　

浦添市 　

名護市 　

糸満市 ― 　 〇 1人 　 　 　 　 　 　

うるま市 ― 　 〇 3人 〇 　 　 　 〇 　

宮古島市 ― 　 〇 1人 〇 〇 〇

沖

縄

県

鹿

児

島

県
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

札幌市
手話サークル等を紹介する冊子の作成

コミュニケーション方法をまとめたガイドブックの作成

旭川市 手話PR動画による広報活動

釧路市
手話テキスト（一般向け・子供向け）を作成し、ホームページに掲載

平成29年度に手話言語条例制定記念イベントを開催

岩見沢市
聴覚や言語に障がいのある人が地域で暮らしやすくなるように、コミュニケーションボード

の作成や筆談ボードの購入等を行う病院や店舗に費用の助成を行っている。

登別市 社会福祉協議会主催の出前福祉講座において、一部の小学校で手話講座を実施している。

石狩市

【施策】

災害時防災バンダナ作成

防災マップに防災関連の手話単語掲載、QRコードで手話動画にリンク

市広報誌表紙に手話単語を毎月掲載

公共機関のすべてのトイレ一つひとつに例文2つ程度のワンポイント手話を毎月1日に掲載

【課題】

手話出前授業の講師（ろう講師、通訳）高齢化、人員不足

幼少期の環境整備

地域（町内会）へのアプローチ

青森市

本市の条例の施行日が令和2年4月1日であり、具体的な取組については、令和2年第1回定例

会において審議される令和2年度当初予算の可決後に実施が確定することとなる。令和2年度

当初予算案においては、【11（事業実施状況）】中、１，２，５が該当し、６は拡充する予

定である。

弘前市
手話を学ぶ場所としての交流会を実施するにあたり、市有施設の無償貸出の形で後方支援を

行っている。

八戸市
広報はちのへ（令和元年9月号）掲載

※【11（事業実施状況）】の実施内容は、国の地域生活支援事業として申請

三沢市 ケーブルテレビで「ワンポイント手話講座」の制作・放送

平川市 手話通訳者がいないため、施策が限られている。

盛岡市 手話通訳者の派遣事業

仙台市
聴覚障害者福祉相談員の設置（当事者相談員を各区に設置し、地域の聴覚障害者からの相談

に応じ、必要な助言指導等を行う）

塩竈市

窓口業務において、筆記対応ツール（ホワイトボード）と耳マークカードを設置

窓口業務に簡単な手話紹介の通知文を配布（挨拶、お手伝いしましょうか？など）

課内朝礼の際、簡単な手話の紹介

白石市 手話奉仕員養成研修会
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

福島市

団体向け手話出前講座の実施（令和元年度件数：30件）

今後は1.幼稚園・保育所（未就学児及び保護者）向け、2.小・中学校向け、3.一般向け（ホテ

ル・旅館業・医療施設）の3つの内容で講座を展開する予定

市公式YouTubeへ毎月1回手話動画を掲載

市政だよりに手話単語を掲載

市長記者会見時（定例・緊急）の手話通訳者配置

市長、副市長等、幹部職員への簡単手話講座の実施

庁内ネットワーク掲示板に手話レッスンの掲示

駅前大型ビジョンへの手話動画放映（予定）

会津若松市 頚肩腕障害健診の実施、症状の見られた方に対するマッサージ券の支給

郡山市

団体向け手話講座や出前講座を実施している。小学校、中学校、高校については、出前講座

の要請を受けて実施しているが、学校として授業のカリキュラムに導入しているのではな

く、総合学習の時間に実施したり、保護者向け家庭学習において実施する等学校によってバ

ラつきがある。

白河市

【施策】

市広報誌に手話関連情報や手話単語を毎月掲載し、QRコードで手話動画にもリンク。

【課題】

手話通訳者がいないことに加え、手話奉仕員の人材不足や高齢化のために施策が限定的と

なってしまう。

須賀川市
市民対象の手話出前講座の開催

市長記者会見時の手話通訳

伊達市

市政だよりによる手話単語掲載

手話出前講座

元気づくり会（地域の高齢者の体操教室）の中での手話

水戸市 タブレット端末導入による、聴覚障害者向けビデオ電話対応およびチャット対応

常総市

国の地域生活支援事業において、理解啓発事業として手話劇等は行っているが補助事業外と

なると実施が困難な状況にあります。

差別解消等も含め啓発には取り組んでおります。

筑西市

避難所や災害時の聴覚障害者への対応

市民に対する手話の認知度が低い

手話通訳者の人数不足（筑西市では１名しかいない）

宇都宮市

タブレット端末を活用した手話通訳問合わせ対応サービス

（聴覚障がいのある方が、自身のPCやスマートフォンに登録したテレビ電話アプリを使っ

て、障がい福祉課内に配置したタブレット端末に問い合わせていただき、設置手話通訳者が

手話でその問合わせに対応するもの。）

真岡市 手話通訳者相談事業（月２回午前中に手話通訳者を配置）

那須塩原市

手話奉仕員養成講習会（40回×2コース）

聴覚障害者社会参加促進手話教室（40回×１コース）

中途失聴・難聴者のための手話教室（30回×2コース）
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

前橋市

新生児聴覚検査費用助成事業を実施

手話奉仕員養成担当講師連続講座参加費補助事業を実施

災害時用コミュニケーション支援ボードを作成し、市内全指定避難所に配備

市公式YouTubeチャンネルで手話学習動画を公開

市民向け手話教室の開催

伊勢崎市

職員対象の手話教室は来年度の実施に向け準備を行っている。

医療機関を対象とした手話教室が実施できるよう協議を始める予定。

イベントや手話教室を行うにあたり、聴覚障害者福祉協会および手話通訳者協会、手話サー

クルにご尽力いただいているが、活動可能な人員が限られてしまうことは課題である。

沼田市 条例施行のポスターを作成し主要施設や各町区長に配布

渋川市

市民向けの手話教室の開催

一般市民向けの日常会話を主とした手話教室だけではなく、医療機関従事者向け、観光業従

事者向けといった専門性に特化した手話教室の開催を行っています。

市の広報への掲載

月1回、市の広報に「今月の手話」という記事の掲載を行っています。スマートフォン等で

QRコードを読み撮ると公式YouTubeにつながり、動画の視聴も可能となっています。

藤岡市
市民向け手話体験教室の実施を予定。

令和2年度より、タブレット端末の導入。電話リレー、相談業務を実施予定。

富岡市

市民に向けた手話奉仕員養成講座の開催

タブレット端末を利用した遠隔手話サービスの導入

手話通訳者の設置（毎週水曜日15:00～17:00）

手話言語条例の周知

安中市

【取り組んでいること】

市民への啓発

教育現場への啓発に広報を使用

【課題】

手話通訳者が増えない

通訳者への理解が広がらない

通訳者の雇用形態

教育現場での手話授業が広がらない

職員への手話研修がひらかれない

観光地での手話での情報提供がされていない

みどり市
平成31年度予算で、手話啓発チラシ（A3見開き・市内全戸配布）と災害時避難誘導指さし会

話シート（A3見開き・市内指定避難所等へ配置）を作成。

秩父市 各小・中学校の判断で実施している。
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

加須市

【取組施策】

手話通訳者養成講座の開催

フォローアップ講座（奉仕員講座から通訳者講座へのつなぎ）の開催

新採用職員研修に手話講座導入

【課題】

登録手話通訳者の増員、資質向上

関係団体との連携

災害時における聴覚障害者への情報提供（防災行政無線等）

閉庁時における緊急派遣体制

鴻巣市

【取組施策】

市民向け手話奉仕員養成講習会の開催

市民向け手話教室の開催

上尾市

広報誌「広報あげお」偶数月「あったか手話教室」を定期掲載

市役所１階「電子モニター」による手話言語条例の紹介

手話言語条例推進会議の開催（概ね年２回、障害福祉課、上尾市聴覚障害者協会・上尾市手

話通訳問題研究会）

手話普及動画（令和２年４月から）、市職員手話講習会、手話講習会、手話通訳者養成講習

会の開催など

越谷市

コミュニケーション支援事業（手話通訳者及び要約筆記者を派遣）

市広報へ手話紹介コーナーを毎月掲載

手話チャンネル配信（日常生活で役立つ手話を社会福祉協議会のホームページへ掲載）

手話奉仕員・通訳者養成講習会の開催

越谷市手話通訳者・要約筆記者派遣事務所公式ライン（手話の講座やイベント、災害情報等

を随時配信）

戸田市
【課題】

聴覚障害者団体（聴覚障害者）との連携、調整など

桶川市 朝礼時の手話学習（一部の課のみ実施）

久喜市

災害時援助用バンダナ作成

夏休み手話講習会の開催

学校を通じて小学4年生から中学生の全生徒へのリーフレットの配布

市公式動画チャンネルへの手話動画の掲載

富士見市
鳥取県と協定し実施している「あいサポート運動」を広める「あいサポーター研修」の中

で、聴覚障害当事者によるミニ講演と手話を学ぶコーナーを設けている。

三郷市
職員向けワンポイント手話（窓口で使う手話を朝礼で専任が指導する）

三郷市地域支援協議会におけるコミュニケーション部会の設立

千葉市

夜間・休日に聴覚障害者が救急搬送された際などに、手話通訳者の派遣依頼を受け付ける窓

口（コールセンター）を開設し、聴覚障害者が緊急時にも手話通訳を利用できる体制を整備

している。

銚子市
聴覚障害者協会の会員の高齢化に伴い活動への支援が課題となっている。また会員数の減少

手話を使わない聴覚障害者や中途失聴者への支援が課題
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

木更津市
当事者（ろうあ者）である聴覚障害者相談員の設置

市ホームページにて手話の紹介

松戸市

市内の放課後キッズルームにおいて、手話体験を実施（現在、6校で　試行中、令和２年度か

ら26校において実施予定）

駅およびショッピングセンターのデジタルサイネージにて周知（作成中）

貸し出し用（庁内研修用・キッズルーム用）の手話DVDの作成（作成中）

ポスター・ちらしの作成、配付（作成中、令和２年度予算）

茂原市
常時の配置はしていないが、外部に委託し、週１回午後のみ手話通訳者を設置しておりま

す。

成田市

市主催の講演会に要約筆記（OHP・OHC）を設置しない場合があるが、今後は手話通訳だけ

でなく要約筆記も併せて設置できるよう、庁内職員の聴覚障がい者などに対する情報保障意

識の向上を図りたい。

習志野市 手話通訳者養成講座（県主催）の会場の誘致

印西市

市職員に対し、市民向け手話講習会への参加を呼びかけ、数名の参加があった。

担当課（障がい福祉課）の朝礼・秀麗で、手話で挨拶等を取り入れている。

簡単な手話を覚えても、聴覚障害者の方にあった時に使うのには、ハードルがあるように見

受けられる（使い慣れない、相対すると躊躇してしまう等）。課題を感じる。

富里市 音楽の授業で手話を取り入れた歌を歌うなど授業の一部に手話を使用

匝瑳市

手話奉仕員養成講座を受講する方が少ない

手話ができる職員がいない

災害時の情報伝達

中野区 関係団体からの丁寧な意見聴取が重要であると認識しています。

板橋区 遠隔手話の導入や休日・夜間の緊急時対応などの課題がある。

練馬区

ねりまユニバーサルフェス「みんなのUDパーク」内ステージにおいて手話ワークショップお

よび体験ゾーンにおいて手話教室を実施。また、地域福祉パワーアップカレッジねりまカ

レッジ祭内体験コーナーにおいて手話教室を実施。

多摩市

障害福祉課　　朝礼時における手話研修（１日１つ）

市議会　　議会前の議員による手話研修

課題　　手話通訳者の設置、遠隔手話通訳等の取り組み

横浜市
手話通訳者を一部の区役所に週２日半日ずつ配置している。また、聴覚障害者情報提供施設

の普及啓発事業として、聴覚障害理解の出前講座を実施している。

横須賀市

手話通訳者派遣の利用範囲について、通訳者不足もあり当事者が望む部分（職場、教養講

座、趣味のサークル等）までは体制が整わない。

また、民間事業者が努力義務の範囲で行うべき部分についても、情報保障がないと当事者か

ら相談があり、民間事業者・市民への障害者理解促進が不足していると感じている。

平塚市
湘南ひらつか七夕まつり、防災フェアの会場に、手話関係・当事者団体のブースを設置しま

した。課題としては手話通訳者の人材不足があります。

茅ヶ崎市 庁内スクリーンにて「手話が学べる動画」を公開しました。

逗子市
手話サークル手話講座の開催を委託

障がい者週間中に実施したイベントにてミニ手話講座や手話の読み聞かせを実施
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

大和市

小学校からの依頼により、市社会福祉協議会を通して手話通訳者の会や市聴覚障害者協会

が、小学生向けの講座を随時実施しています。また、一般市民向けに、「市町村と県が連携

した手話講習会」を開催する予定です（年度内実施予定）。

手話養成講座（市主催）を実施

重度の聴覚障がい者に災害用ベストを配布

あいサポーター研修を実施し、手話のミニ講座を行っています。

十日町市 ろう者福祉協会主催の手話フェスタに市が共催として関わらせていただきました。

糸魚川市 手話通訳者を市役所に週一回設置

阿賀野市
令和元年８月～令和２年３月まで、阿賀野市の広報「広報あがの」に今月の手話として、日

常会話でよく使う手話を毎月１単語ずつ、イラストと単語の説明をつけて掲載。（計８回）

小矢部市 クラブ活動で取り組んでいる学校あり

南砺市
出前講座及び子育て支援センターの活動メニューに追加（利用申請なし）

市総合防災訓練（避難所運営訓練）及び実施後の振り返り検討会へろうあ者の参加

射水市 簡単な手話動画を作成し、市役所内での放映や市ホームページでの配信を行っている。

金沢市

【施策】

聴覚障害者観光ボランテイアガイド事業（ろう者が手話で金沢の観光案内を実施）

市民向けのイベント等に手話体験コーナー設置

金沢公式YouTubeチャンネルで手話学習教材手話動画を配信

【課題】

指導者や手話通訳者の不足

加賀市

【施策】

意思疎通支援資格試験受験費用補助事業

指導者養成講座

【課題】

指導者や手話通訳者の不足

白山市 大学連携により学園祭において啓発事業の実施

能美市

【取り組み】

議会本会議に手話通訳者を配置、及びケーブルテレビの中継にワイプで表示

聴覚障がい者意思疎通支援用具（バンダナ）を製作

【課題】

研修等を行う際のろう講師の不足

手話通訳者の不足（特に、平日の日中に活動できる人）

野々市市
日中に講師として活動できる聴覚障害者や通訳者が少ないため、育成等含め数を確保してい

くことが課題。

小浜市 登録手話奉仕員が少ないこと。
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

越前市

令和2年4月、手話言語条例の制定に合わせ、条例制定の周知や手話の理解及び普及を図るた

めの予算のほか、条例の基本推進方針を定めるため、「手話言語条例推進懇話会（案）」開

催に要する経費も計上。普及促進事業については、次年度で具体化を目指す。

課題は、手話通訳にかかること。

手話養成講座を修了した人のボランティア登録が少ない

手話通訳者、手話通訳士が少ない

坂井市 市長定例会見動画への手話通訳の挿入

安曇野市
HPへの手話ニュース掲載

市広報への手話等の周知（3回シリーズ）

大垣市 課題としては、手話通訳者の数が増加しないことが挙げられる。

羽島市
予算化されている事業は無いが、民生委員向けに聴覚障害への理解促進のための研修や、市

職員の手話奉仕員養成事業の参加、市主催イベントでの啓発ブースの運営を行っている。

山県市

手話サロン（地域の公民館にろう者、手話通訳者、手話を学んだ市民等が毎月１回集まり交

流する）

市の主要行事、式典等への手話通訳者の配置

下呂市
後継者不足が課題となっている。また、市に登録している手話通訳者が少ない。

手話出前授業のろう講師の高齢化も課題。

湖西市 市民向け初級手話講座　親子手話教室

菊川市

手話奉仕員養成講座の講師を市身体障害者福祉会ろうあ部の皆さんにお願いをしています

が、ろうあ部の皆さんが高齢化しており、次の世代が入ってこないため、高齢になっても役

員が変われずにいます。

また、市の手話通訳者も少しずつ増えてはいますが、日中活動できる手話通訳者があまりい

ないため、派遣の調整に苦慮しています。

西尾市 新人職員研修で手話講座を行っている

稲沢市 障害者支援用バンダナの作製

知多市

手話マーク、筆談マークの設置（現在は、福祉課のみ設置。今後、他課においても筆談マー

クを設置する予定。）

手話通訳者の職員確保（正規職員としての採用ではないため、人材が流出する可能性があ

る。また、設置職員として任用できる人材が少ない。）

四日市市 市広報番組の手話ワイプ

伊勢市

市広報への手話イラスト掲載（月1イラスト）

手話動画を作成し市ホームページに掲載

全国手話検定試験受験料半額補助

松坂市 手話ポスターの募集（小学校4～6年生対象）

鈴鹿市
市立図書館での小学生対象手話講座

広報を利用しての手話啓発

名張市

市長発信の動画に手話通訳のワイプ・字幕

事業所対象の手話研修会

小中学校に手話カレンダーを配布
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

米原市

【施策】

ケーブルテレビ（行政専用チャンネル）への手話通訳挿入（ワイプ）月１回

ケーブルテレビでの手話啓発番組の放映

【課題】

市内の手話通訳者および手話指導者不足

京都市 手話啓発番組「しゅわしゅわ京都」の制作・放映

福知山市

あいサポート運動

地域の聴覚障害者協会、手話サークル、手話通訳者との協働による手話表現創設（「明智光

秀」、「麒麟がくる」）

障害についての理解啓発人材バンクの講師派遣による手話学習

市職員に対する「手話通訳者及び要約筆記者の配置に関する対応マニュアル」の作成及び研

修会の実施

舞鶴市

手話通訳者の設置事業や手話通訳者、要約筆記者等の派遣事業などの施策に対し、国庫、都

道府県の補助金が少ない。障害者地域生活支援事業での補助事業とされていて、国の負担金

事業となっていないところが課題。

市町村だけでは財源の確保が難しい。

亀岡市

【取り組みについて】

【11（事業実施状況）】1、2、3は、地域生活支援事業の補助金で実施

「障害福祉課公式Facebook」や庁内デジタルサイネージ等における、音声・手話・字幕付き

の動画等による情報発信およびミニ手話講座。

ヘルプカードの作成

【課題について】

手話通訳職員や登録意思疎通支援者の高齢化

条例を制定したことで、各種イベントや講演会等の手話通訳や要約筆記の依頼が増えたが、

逆に今後、登録意思疎通支援者の数や予算の問題で対応しきれなくなる恐れがある。

災害時、緊急時等リスクのある通訳の際の職員体制及びLINE等を利用した遠隔手話通訳の整

備

城陽市

出前講座の実施

市内商業施設や金融機関を対象とした手話研修の実施

福祉ふれあいまつりへの手話ブース出展

障がい者自立支援協議会に聴覚言語障がい支援部会を設置

市内保育園や幼稚園を対象とした手話教室の実施

手話奉仕員養成講座の実施

ろうあ者社会参加支援事業の実施

手話施策推進会議の開催

向日市

手話動画の配信

手話マンガの制作・配布・販売

「手話リーダー」の配置による全職員の手話学習

聴覚障害者用情報受信装置（アイドラゴン）の設置
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

長岡京市
平成30年5月から鳥取県で始まった「あいサポート運動」の取り組みをすすめており、「あ

いサポート養成講座」の中でミニ手話学習を実施している。

大阪市
夜間・休日の医療機関受診時における緊急手話通訳者派遣

医療機関などを対象とした手話の出前講座

堺市 小中学校における手話体験

岸和田市
市内各事業者（公的機関を含む）で、ろう者が利用しやすいサービスの提供（手話での対

応）の推進が課題。

吹田市 小学生向けの手話教室（年3回開催、1開催につき5回講座）

貝塚市

出前講座(一般対象)

つげさん手話教室(子ども対象) 受講者には、つげさんイラスト(手話でありがとう)缶バッジ

を配布

広報にて｢つげさん手話コーナー｣手話の紹介

障害福祉課の封筒に｢つげさんの手話(ありがとう)イラスト｣

奉仕員養成講座･通訳者養成講座を人事研修と位置付け(令和元年度受講者  奉仕員なし･通訳

養成2名)

新規採用職員研修会にて、手話言語条例についてと簡単な手話表現の学習

動画作成｢聴覚障害者とのコミュニケーション～緊急時あなたはどう伝える？～｣

手話動画の配信（ 子ども福祉課より｢児童手当受給者のみなさんへ｣）（ 子育て支援センター

｢子育て支援センターの紹介｣）

八尾市 小学校、中学校への手話、要約筆記の講座を開催予定

寝屋川市

【施策】

手話動画の配信（ホームページにて）

ろうあ者集団検診

ろうあ者成人学習会

【課題】

中核市（令和元年より）のため、都道府県が行う手話通訳者の広域派遣や専門性を伴う派遣

制度が利用できない。

大東市 広報誌での手話コーナーの連載

柏原市 設置手話通訳者の確保が難しい

羽曳野市

図書館での手話コーナーの設置

障害福祉課窓口にモニターを設置（手話動画）

障害福祉課窓口に手話書籍を配架

藤井寺市

福祉総務課の朝礼にて、職員への簡単な手話指導を実施中。

パンフレットの作成中で、令和２年３月頃に配布予定。

広報にて、手話コーナーを作り、シリーズで簡単な手話を掲載予定。

ホームページで動画配信予定。

四條畷市

広報誌へのコラム掲載（隔月）

障がい福祉課の行事告知を手話動画で発信

条例制定以前から、テレビ電話を設置（ろう者とのみ番号を交換）

阪南市 年1回、市内小学校で、手話交流会を実施
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

姫路市

小学生向け手話教室の開催

企業内手話研修への講師派遣に係る費用の助成

企業等主催の講演会やイベント等への手話通訳設置に係る費用の助成

手話啓発用品の作成

明石市

【施策】

手話動画の配信

職員が手話検定を受験する際の助成

議会の手話通訳

聴覚や言語に障害のある乳幼児とその家族の支援

（手話通訳士職員と保健師職員が連携し、面談や家庭訪問によって相談対応する）

観光案内所・市民センター・市民図書館との遠隔手話通訳

市役所へのテレビ電話・文字電話

【課題】

手話通訳者の養成と研修

閉庁時の手話通訳

豊岡市
登録手話通訳者の高齢化・人員不足、手話通訳者の養成。また、地域への手話の啓発ができ

ていない。

加古川市 手話通訳者の不足

赤穂市 手話専用ビデオ通話サービス

西脇市
手話に関心を持つ人は増えているが、継続した学習や手話通訳者の育成につながらないこと

が課題と感じている。

宝塚市

3月「宝塚市手話月間」の開催

～手話のことを知ろう！手話を学ぼう！手話にふれよう！～

（１）「手話のことを知ろう！」手話の関する図書や資料等の設置

　　宝塚市役所市民ホール、市立中央図書館、市立西図書館

（2）「手話を学ぼう！」手話学習コーナーの設置

　　3月毎週月・水・金の12：10～12：40（30分）ろう者による手話学習を実施

（3）「手話を学ぼう！」出前講座　約10人集まったら講師派遣（4月以降も継続実施）

（4）「手話にふれよう！」窓口サービス課、支所のテレビモニターに簡単な

挨拶などの手話動画を放映（4月以降も継続実施）

（5）市ホームページに手話動画（簡単な挨拶など）を掲載（4月以降も継続実施）

手話による読み聞かせ「手話で楽しむ絵本の世界」

中央図書館で毎月第4月曜日14：00～30分手話のみの絵本の読み聞かせを実施

そのあと1時間手話サロンを行っている。

第2回宝塚市手話言語発表会（手話スピーチ・手話歌・手話劇）の実施

毎年市立小学4年生全員に宝塚市手話言語条例のパンフレットを配布

宝塚市内私立小・中・高生全員に宝塚市手話言語条例のパンフレットを配布

高砂市 けいわん検診

三田市
くらしの安全・安心や生活情報などを音声・字幕・手話のある動画として市ホームページや

YouTubeで公開
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

川西市
頸頚腕検診の公費受診20人分（手話通訳者、要約筆記者含む）

福祉サービス総合補償の加入（手話通訳者、要約筆記者の派遣を対象とするもの）

加西市

出前講座の開催

成人式等で手話奉仕員養成講座のチラシ配布

出前講座チラシを市内全こども園の家庭に配布

手話奉仕員養成講座（入門・基礎課程を各9ヵ月間）の開催

（受講生の減少がない様に、まとめ学習等や交流学習を取り入れている）

丹波市

学校での手話教室については、講師派遣について市内の手話サークル団体にお願いしている

が、内容について把握できていない。また、市内の全学校において、統一的に手話学習を実

施できないかという要望があるが、現状は各学校において福祉学習の一環として様々なメ

ニューから選択される形で実施されており、統一的に実施するのは難しく課題となってい

る。

南あわじ市

市主催の講演会等における手話通訳者の配置

コミュニケーション支援ボード、筆談ボード、手話通訳者の名札を市内避難所に設置

ケーブルテレビ放送の手話通訳

指文字絵本を本庁舎１階市民ロビーに設置

宍粟市

タブレット端末によるビデオ通話対応

平日夜間救急時における緊急対応（携帯端末設置）

手話チャンネル撮影、放送（ケーブルテレビ）

懸垂幕設置（H28年度）

事業者対象手話教室

高齢者対象手話教室

加東市

「加東市手話強化週間」（市の全職員が期間中に市役所に来庁された全ての方に手話であい

さつをし、手話が言語であることや、手話の啓発のために開催）

「加東さくらルーム」（ろう者のための交流や、生涯学習の場）【月１回】

大和郡山市
通常の手話動画配信以外で市と社会福祉協議会との協働作業で「コロナウイルス注意喚起

編」動画を市・社協ＨＰにて配信するとともにYouTubeチャンネルにおいても動画を配信

天理市
専任手話通訳者がタブレット端末を携帯し､市内の案内所等や聴覚障害者がそこに接続して､

手話での会話ができるようにしている

和歌山市 和歌山市役所１階ロビーにて毎月第３金曜日に、市民を対象とした手話教室開催

紀の川市

【施策】

啓発用缶バッチの作成

夏休み手話教室

庁舎ロビーのモニターで「手話動画」を上映

タブレット端末の導入

【課題】

職員への理解や啓発の難しさ

地元聴覚障害者団体の理解や協力

米子市 広報紙への特集記事の掲載、各窓口その他市有施設への手話マーク・筆談マークの設置
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

益田市 パンフレットの作成・配布については、令和２年度に実施予定

出雲市

市の広報誌に毎月手話（単語）のイラストを掲載

あわせてその単語を公式YouTubeで動画配信

出前講座の実施（5人以上であれば可）

手話通訳者養成講習会を目指す学習会（手話奉仕員が手話通訳者養成講習会の面接試験に合

格するための学習会）

【課題】

各種手話の講座を継続するにあたって、新たな人に参加を促すための方策（講座の内容も工

夫し、対象者を、親子向けや、医療従事者向けなどにして実施している）

職員対象の手話研修会⇒人事課側で様々な研修があり、手話の研修会を現時点で取り組んで

いない。（職員側の繁忙さも考慮）⇒他自治体で具体的にどのように研修されているのかを

知りたい。

岡山市 手話通訳者は嘱託職員で雇用しています。

玉野市
市民への広報活動

広報誌への写真での手話単語の掲載

笠岡市 保育所での手話授業

高梁市
就学前教育保育施設での手話講座

救急救命士等対象手話講座

備前市 市主催の障がい者イベント開会式の手話通訳

瀬戸内市
現在依頼のあった小学校のみでの開催であり、全小学校での開催につながっておらず、課題

と感じている。

美作市
中山間地の交通事情により、当事者は自主的に集まりにくく、参加しにくく何かと発展しに

くい。

浅口市

広報誌に毎月手話コーナーを掲載

市役所のすべての窓口に耳マークを設置

朝礼で全職員が挨拶などの手話を学習

市職員のパソコンにNHK「みんなの手話」をリンクさせ、自席で手話を学べる環境を整備

福山市

広報誌へ手話を知ってもらうためのコーナーを掲載

小・中学校の副読本に手話の内容を追加

HP上で手話動画の配信

出前講座の実施

東広島市 アイドラゴン４の設置、ろう乳幼児手話獲得支援

廿日市市

手話奉仕員、要約筆記奉仕員派遣事業の実施（委託）

市広報に障がいの特性を紹介する記事と簡単な手話を連載

市役所（窓口業務のある）各課や市内の小・中学校に筆談ボードを設置

小学校の児童を対象に地域や福祉団体と連携し、令和元年１２月から令和２年３月まで計６

回、手話と障がいを理解する学習会を実施中
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

宇部市

コミュニケーション支援促進助成金（民間等の講演等での手話設置費用の助成）

コミュニケーション支援員養成講座等受講助成金（手話検定費用の助成）

職員の手話への理解と、手話によるコミュニケーションの推進を目的に、毎週月曜日を「手

話の日」と定めた。

職員対象の手話動画を掲載、市広報誌への手話掲載、市長記者会見時の手話通訳、

市役所ロビー設置の電光掲示板を活用した手話の啓発、出前講座の実施、

市公式YouTubeチャンネルで手話動画を公開

萩市

【取組施策】

簡単な受け答えや案内等は通訳者いなくても職員で対応できるように、全国手話検定試験の

受験を目標とした職員向けの手話研修会を実施

 【課題】

 手話通訳者や意思疎通支援者の高齢化

 後継者不足（手話通訳者養成講座の受講希望があっても、時間の制約や交通事情により継続

が困難であることなどから、受講者が減少）

周南市 手話通訳者の不足

美馬市 手話発表会（不定期）

三好市 課題として、手話通訳士、手話通訳者が増えない

高松市
手話通訳者育成研修

手話通訳者の合格率向上のため手話奉仕員ステップアップ、フォローアップ研修実施

土佐清水市

手話奉仕員養成研修を実施してきたが、日常的に手話に接する機会が少ないので、奉仕員が

活躍する場がなく忘れてしまう現状がある。

小学校でも奉仕員が出前授業のような形で手話に触れ合う取り組みは実施している。

今後はサービス業など、対象者を絞り、実益を兼ねる手話講習などを計画したい。

大牟田市

手話通訳養成講座を実施しているが、手話通訳の登録者が増えない状況

地域の手話の会においては、少人数でイベント時など対応している状況であり、これ以上の

派遣が増えると対応できないケースが懸念される

八女市 八女聴覚しょうがい者協会と防災の為の災害用マップの作成計画有り

朝倉市 令和２年度に、研修会・学習会について実施予定

嬉野市
市役所職員で「心の架け橋手話言語推進委員会」を設置。推進委員で手話動画を制作し、

ケーブルテレビや市ホームページで公開

佐世保市
佐世保市まちづくり出前講座を実施

市広報紙折込チラシ（障がい福祉だより:年2回発行）に手話を掲載」

大村市 手話通訳者養成講座

西海市 毎月の市広報誌に手話を掲載

熊本市 手話通訳者（士）の不足

荒尾市

例年、荒尾市で実施している「荒尾市健康福祉まつり」の中で、市内で活動されている手話

サークルと朗読サークルが一緒になって、手話や朗読に関したステージ発表を行っていま

す。

竹田市 市主催の「健康フェスティバル」で手話体験コーナーを設けて普及啓発に努めた。
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Ⅲ　施策一覧

自治体名 施策や課題

豊後高田市 福祉イベントにおける、幼稚園児の手話コーラス発表および保護者を含めた手話体験

日向市

条例施行後は「ブーム」のように「手話」に関心が高かったが、施行翌年度は学習会の申し

込みも激減し、施行直後の関心や興味は何だったのかと感じています。

そのため、「飽きがこない」取組みを継続して行う必要があると感じていますが、どのよう

な取組みを行えばよいのかいつも悩んでいます。

指宿市 学校行事・学習発表会等で実施している。

石垣市

上記、手話関連施策は地域生活支援事業として実施している。

学校での手話授業については教育委員会より社会福祉協議会へ無料で実施依頼している。

課題として、手話普及への取り組み及び手話通訳者が増加しない事。奉仕員養成講座終了

後、手話通訳者養成講座へ繋がらない事。また離島の為、手話通訳等のより専門的な学習会

への参加が困難である。
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